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1. Цели освоения дисциплины,  
планируемые результаты обучения по дисциплине 

 
Дисциплина «Психологическая помощь в кризисных и экстремальных 

ситуациях» направлена на достижение планируемых результатов основной 
профессиональной образовательной программы высшего образования – программы 
специалитета по специальности 37.05.02 Психология служебной деятельности, 
специализация «Психология безопасности» (далее соответственно – дисциплина, 
образовательная программа).  

В результате освоения дисциплины у обучающегося должны быть 
сформированы компетенции, установленные образовательной программой: 

 
Код 

компетенци
и 

Наименование 
компетенции 

Индикаторы 
достижения 

компетенции, 
установленные 

образовательной 
программой 

Индикаторы 
достижения 

компетенций по 
дисциплине 

УК-8 УК-8. Способен 
создавать и 
поддерживать в 
повседневной 
жизни и в 
профессиональной 
деятельности 
безопасные 
условия 
жизнедеятельност
и для сохранения 
природной среды, 
обеспечения 
устойчивого 
развития 
общества, в том 
числе при угрозе и 
возникновении 
чрезвычайных 
ситуаций и 
военных 
конфликтов 

ИУК-8.1. Знает угрозы и 
факторы опасного, 
вредоносного 
воздействия среды 
обитания, основные 
требования к 
обеспечению безопасных 
условий деятельности (в 
том числе 
профессиональной); 
ИУК-8.2. Знает меры, 
направленные на 
предотвращение 
чрезвычайных ситуаций 
и сохранение природной 
среды, правила 
поведения и 
осуществления 
неотложных действий 
при угрозе и 
возникновении 
чрезвычайных ситуаций 
природного и 
техногенного 
происхождения и 
военных конфликтов; 
ИУК-8.3. Умеет 
осуществлять 
собственную 
деятельность с 
соблюдением правил 
личной безопасности, в 
том числе техники 

ИУК-8.1. Знает угрозы и 
факторы опасного, 
вредоносного 
воздействия среды 
обитания, основные 
требования к 
обеспечению безопасных 
условий деятельности (в 
том числе 
профессиональной); 
ИУК-8.2. Знает меры, 
направленные на 
предотвращение 
чрезвычайных ситуаций 
и сохранение природной 
среды, правила 
поведения и 
осуществления 
неотложных действий 
при угрозе и 
возникновении 
чрезвычайных ситуаций 
природного и 
техногенного 
происхождения и 
военных конфликтов; 
ИУК-8.3. Умеет 
осуществлять 
собственную 
деятельность с 
соблюдением правил 
личной безопасности, в 
том числе техники 



безопасности на рабочем 
месте; 
ИУК-8.4. Умеет 
осуществлять 
мероприятия, 
направленные на 
предотвращение 
возникновения 
чрезвычайных ситуаций, 
соблюдать правила 
поведения и личной 
безопасности при угрозе 
и возникновении 
чрезвычайных ситуаций 
и военных конфликтов, 
осуществлять 
неотложные действия; 
ИУК-8.5. Владеет 
способностью 
обеспечивать безопасные 
условия деятельности (в 
том числе 
профессиональной) 

безопасности на рабочем 
месте; 
ИУК-8.4. Умеет 
осуществлять 
мероприятия, 
направленные на 
предотвращение 
возникновения 
чрезвычайных ситуаций, 
соблюдать правила 
поведения и личной 
безопасности при угрозе 
и возникновении 
чрезвычайных ситуаций 
и военных конфликтов, 
осуществлять 
неотложные действия; 
ИУК-8.5. Владеет 
способностью 
обеспечивать безопасные 
условия деятельности (в 
том числе 
профессиональной) 

ПК-4 ПК-4. 
Способен к 
оказанию 
психологической 
помощи 
социальным 
группам и 
отдельным лицам 
(клиентам), 
попавшим в 
трудную 
жизненную 
ситуацию 

ИПК-4.1. Знает основы 
психологии кризисных и 
экстремальных ситуаций; 
основы психологии 
больших и малых групп; 
основы психологии 
зависимости; основы 
правовой социализации и 
современные 
деструктивные 
молодежные движения. 
ИПК-4.2. Знает 
технологии, методы и 
формы оказания 
психологической 
помощи социальным 
группам и отдельным 
лицам (клиентам), 
попавшим в трудную 
жизненную ситуацию. 
ИПК-4.3. Умеет вести 
психологическую 
просветительскую 
деятельность среди 
населения; 
взаимодействовать с 
другими органами и 
организациями 
социальной сферы по 

ИПК-4.1. Знает основы 
психологии кризисных и 
экстремальных ситуаций; 
основы психологии 
больших и малых групп; 
основы психологии 
зависимости; основы 
правовой социализации и 
современные 
деструктивные 
молодежные движения. 
ИПК-4.2. Знает 
технологии, методы и 
формы оказания 
психологической 
помощи социальным 
группам и отдельным 
лицам (клиентам), 
попавшим в трудную 
жизненную ситуацию. 
ИПК-4.3. Умеет вести 
психологическую 
просветительскую 
деятельность среди 
населения; 
взаимодействовать с 
другими органами и 
организациями 
социальной сферы по 



вопросам 
психологической 
помощи и поддержки 
социальным группам и 
отдельным лицам 
(клиентам), попавшим в 
трудную жизненную 
ситуацию. 
ИПК-4.4. Умеет 
разрабатывать 
программы 
индивидуальной работы, 
групповой работы по 
психологической 
поддержке социальных 
групп и отдельных лиц 
(клиентов) попавших в 
трудную жизненную 
ситуацию, в том числе с 
участием специалистов 
на межведомственной 
основе. 
ИПК-4.5. Умеет 
оказывать 
психологическое 
воздействие на 
социальное окружение 
клиентов в рамках 
профессиональных 
этических норм; хранить 
и обрабатывать 
персональные данные 
клиентов; вести 
делопроизводство и 
служебную переписку. 
ИПК-4.6. Владеет 
методами разработки 
индивидуальных и 
групповых программ 
психологического 
сопровождения 
социальных групп и 
отдельных лиц 
(клиентов), попавших в 
трудную жизненную 
ситуацию, в том числе на 
межведомственной 
основе. 
ИПК-4.7. Владеет 
опытом содействия в 
создании социально-
психологической 

вопросам 
психологической 
помощи и поддержки 
социальным группам и 
отдельным лицам 
(клиентам), попавшим в 
трудную жизненную 
ситуацию. 
ИПК-4.4. Умеет 
разрабатывать 
программы 
индивидуальной работы, 
групповой работы по 
психологической 
поддержке социальных 
групп и отдельных лиц 
(клиентов) попавших в 
трудную жизненную 
ситуацию, в том числе с 
участием специалистов 
на межведомственной 
основе. 
ИПК-4.5. Умеет 
оказывать 
психологическое 
воздействие на 
социальное окружение 
клиентов в рамках 
профессиональных 
этических норм; хранить 
и обрабатывать 
персональные данные 
клиентов; вести 
делопроизводство и 
служебную переписку. 
ИПК-4.6. Владеет 
методами разработки 
индивидуальных и 
групповых программ 
психологического 
сопровождения 
социальных групп и 
отдельных лиц 
(клиентов), попавших в 
трудную жизненную 
ситуацию, в том числе на 
межведомственной 
основе. 
ИПК-4.7. Владеет 
опытом содействия в 
создании социально-
психологической 



поддерживающей среды 
в окружении социальных 
групп и отдельных лиц 
(клиентов), попавших в 
трудную жизненную 
ситуацию; опытом в 
разработке программ по 
использованию ресурсов 
социальных сетей и 
создание специальных 
страничек, блогов, групп 
в целях привлечения 
социального окружения 
клиентов к их 
психологической 
поддержке 

поддерживающей среды 
в окружении социальных 
групп и отдельных лиц 
(клиентов), попавших в 
трудную жизненную 
ситуацию; опытом в 
разработке программ по 
использованию ресурсов 
социальных сетей и 
создание специальных 
страничек, блогов, групп 
в целях привлечения 
социального окружения 
клиентов к их 
психологической 
поддержке 

ПК-6 Способен к 
организации 
работы по 
созданию системы 
психологического 
просвещения 
населения, 
работников и 
организаций 
социальной сферы 

ИПК-6.1 Знает методы 
психологического 
просвещения и техники 
эффективного общения, 
национальные и 
региональные 
особенности быта и 
семейного воспитания, 
этапы и особенности 
возрастных и семейных 
кризисов, проблемы 
социализации и 
дезадаптации, 
психологию 
современных 
субкультур, психологию 
кризисных состояний и 
экстремальных ситуаций, 
методы воздействия и 
взаимодействия. 
ИПК-6.2 Умеет 
использовать сетевые 
ресурсы для анализа 
запросов и   результатов 
мониторинга 
психологической 
безопасности; применять 
активные методы 
психологического 
просвещения; грамотно 
излагать информацию о 
психологических 
услугах; создавать 
наглядные материалы 
для психологического 
просвещения населения, 

ИПК-6.1 Знает методы 
психологического 
просвещения и техники 
эффективного общения, 
национальные и 
региональные 
особенности быта и 
семейного воспитания, 
этапы и особенности 
возрастных и семейных 
кризисов, проблемы 
социализации и 
дезадаптации, 
психологию 
современных 
субкультур, психологию 
кризисных состояний и 
экстремальных ситуаций, 
методы воздействия и 
взаимодействия. 
ИПК-6.2 Умеет 
использовать сетевые 
ресурсы для анализа 
запросов и   результатов 
мониторинга 
психологической 
безопасности; применять 
активные методы 
психологического 
просвещения; грамотно 
излагать информацию о 
психологических 
услугах; создавать 
наглядные материалы 
для психологического 
просвещения населения, 



работников и 
организаций социальной 
сферы. 
ИПК-6.3 Умеет 
подбирать и 
разрабатывать 
инструментарий для 
оценки результативности 
работы по 
психологическому 
просвещению и 
возможностям оказания 
психологических услуг, 
не нарушая этических 
норм и прав человека. 
ИПК-6.4. Владеет 
методами проведения 
групповых и 
индивидуальных 
информационных 
консультаций; методами 
подготовки для СМИ 
информации о 
возможности получения 
психологических услуг в 
социальной сфере 
(ролики, передачи на 
теле- и радиоканалах и т. 
д.). 
ИПК-6.5. Владеет 
приемами разработки 
рекомендаций для 
работников и 
организаций социальной 
сферы по 
психологическому 
просвещению с учетом 
конкретных задач, 
решаемых ими, а так же 
техниками 
психологического 
сопровождения 
волонтерских проектов и 
программ, 
ориентированных на 
повышение мотивации в 
получении 
психологической 
помощи 

работников и 
организаций социальной 
сферы. 
ИПК-6.3 Умеет 
подбирать и 
разрабатывать 
инструментарий для 
оценки результативности 
работы по 
психологическому 
просвещению и 
возможностям оказания 
психологических услуг, 
не нарушая этических 
норм и прав человека. 
ИПК-6.4. Владеет 
методами проведения 
групповых и 
индивидуальных 
информационных 
консультаций; методами 
подготовки для СМИ 
информации о 
возможности получения 
психологических услуг в 
социальной сфере 
(ролики, передачи на 
теле- и радиоканалах и т. 
д.). 
ИПК-6.5. Владеет 
приемами разработки 
рекомендаций для 
работников и 
организаций социальной 
сферы по 
психологическому 
просвещению с учетом 
конкретных задач, 
решаемых ими, а так же 
техниками 
психологического 
сопровождения 
волонтерских проектов и 
программ, 
ориентированных на 
повышение мотивации в 
получении 
психологической 
помощи 

ПК-8 Способен к 
организации 
мониторинга 

ИПК-8.1. Знает 
основы 
психологической 

ИПК-8.1. Знает 
основы 
психологической 



психологической 
безопасности и 
комфортности 
среды проживания 
населения 

безопасности 
жизнедеятельност
и человека и 
окружающей 
среды с учетом 
разных 
социальных групп 
и особенностей их 
представителей. 
ИПК-8.2. Умеет 
оценивать риски и 
факторы 
социальной и 
психологической 
напряженности. 
ИПК-8.3. Умеет по 
результатам 
мониторинга 
психологической 
безопасности и 
комфортности среды 
проживания населения, с 
целью снижения 
социальной и 
психологической 
напряженности 
организовывать работу 
свою и группы 
специалистов по 
профилактике, оказанию 
психологической 
помощи населению, 
нуждающемуся в ней.  
ИПК-8.4. Умеет 
разрабатывать 
материалы по 
результатам 
мониторинга 
психологической 
безопасности и 
комфортности среды 
проживания населения и 
представлять их в 
интернет-форумах и 
СМИ; вести 
документацию и 
служебную переписку. 
ИПК-8.5. Владеет 
приемами разработки 
программ и критериев 
анализа результатов 
мониторинга 

безопасности 
жизнедеятельност
и человека и 
окружающей 
среды с учетом 
разных 
социальных групп 
и особенностей их 
представителей. 
ИПК-8.2. Умеет 
оценивать риски и 
факторы 
социальной и 
психологической 
напряженности. 
ИПК-8.3. Умеет по 
результатам 
мониторинга 
психологической 
безопасности и 
комфортности среды 
проживания населения, с 
целью снижения 
социальной и 
психологической 
напряженности 
организовывать работу 
свою и группы 
специалистов по 
профилактике, оказанию 
психологической 
помощи населению, 
нуждающемуся в ней.  
ИПК-8.4. Умеет 
разрабатывать 
материалы по 
результатам 
мониторинга 
психологической 
безопасности и 
комфортности среды 
проживания населения и 
представлять их в 
интернет-форумах и 
СМИ; вести 
документацию и 
служебную переписку. 
ИПК-8.5. Владеет 
приемами разработки 
программ и критериев 
анализа результатов 
мониторинга 



психологической 
безопасности и методами 
разработки 
психологических 
рекомендаций по 
минимизации 
негативных явлений и 
методами оценки 
эффективности работы, 
проведенной по 
результатам 
мониторинга. 
ИПК-8.6. Владеет 
способами подготовки 
сообщений и публикаций 
для средств массовой 
информации (далее - 
СМИ) по результатам 
мониторинга 

психологической 
безопасности и методами 
разработки 
психологических 
рекомендаций по 
минимизации 
негативных явлений и 
методами оценки 
эффективности работы, 
проведенной по 
результатам 
мониторинга. 
ИПК-8.6. Владеет 
способами подготовки 
сообщений и публикаций 
для средств массовой 
информации (далее - 
СМИ) по результатам 
мониторинга 

 
2. Объем, структура и содержание дисциплины  

 
Общая трудоемкость (объем) дисциплины составляет 180 часов, 5 зачетных 

единиц.  
Реализация дисциплины обеспечивается посредством проведения учебных 

занятий (включая проведение текущего контроля успеваемости) и промежуточной 
аттестации обучающихся. 

Образовательная деятельность в рамках изучения дисциплины проводится в 
следующих формах: 

– контактная работа обучающихся с педагогическими работниками 
организации и (или) лицами, привлекаемыми организацией к реализации 
образовательных программ на иных условиях (далее - контактная работа); 

– самостоятельная работа обучающихся; 
– практическая подготовка, предусматривающая участие обучающихся в 

выполнении отдельных элементов работ, связанных с будущей профессиональной 
деятельностью во время проведения занятий лекционного типа, занятий 
семинарского типа. 

При проведении учебных занятий по дисциплине у обучающихся 
обеспечивается развитие навыков командной работы, межличностной 
коммуникации, принятия решений, лидерских качеств, включая проведение: 

− ролевых игр; 
− просмотра видео и обсуждения; 
− анализа ситуаций; 
− работы в малых группах. 

 
2.1. Содержание дисциплины 

Модуль 1. «Психологическая помощь в кризисных и экстремальных ситуациях» 



Тема 1. Определение содержания психологической помощи в экстремальных 
ситуациях и кризисных состояниях 

Критерии кризисного состояния. Принципы кризисной интервенции. 
Методы кризисной психотерапии. Классификация экстремальных ситуаций. 
Экстренная психологическая помощь в экстремальных ситуациях. Критерии и 
стратегии помощи. Работа психолога в очаге экстремальной ситуации. Виды 
деятельности кризисных служб. Профилактика эмоционального выгорания и 
вторичной травмы у работников кризисных служб. 

Тема 2. Работа с посттравматическим стрессовым расстройством (ПТСР) 
Общие подходы к психотерапии ПТСР. Принципы коррекции и терапии при 

ПТСР. Методы коррекции и терапии ПТСР. Метод десенсибилизации и 
переработки движениями глаз (ДПДГ) в работе с ПТСР. Гештальт-терапия в 
психокоррекции ПТСР. Когнитивно-поведенческая психотерапия ПТСР. Символ-
драма (метод кататимного переживания образов) в работе с ПТСР. Ослабление 
травматического инцидента (ОТИ) для психокоррекции ПТСР. Визуально-
кинестетическая диссоциация (ВКД) при ПТСР.  Нейролингвистическое 
программирование в психотерапии ПТСР. Семейная психотерапия в преодолении 
ПТСР. Психологическая помощь вскоре после участия в кризисной ситуации — 
психологический дебрифинг. Консультирование и психотерапия участников 
военных действий. Тренинг по психофизиологической и социальной реадаптации 
психотерапия участников военных действий. 

Тема 3. Психологическая коррекция и психотерапия при суицидальном 
поведении 

Консультирование суицидальных клиентов. Консультирование уцелевших 
после самоубийства. Групповая кризисная психотерапия. Реориентационный 
тренинг. 

Тема 4. Психологическая помощь при переживании горя 
Горе утраты как процесс. Стадии и задачи горя. Консультирование клиента, 

пережившего утрату. Тренинг «Исцеление от горя». Тренинг по краткосрочной 
позитивной терапии в ситуации утраты близкого. 

Тема 5. Психологическая помощь в ситуации личного кризиса 
Консультирование в ситуации безответной любви. Консультирование в 

ситуации измены. Консультирование в ситуации развода. 

Тема 6. Психологическая помощь жертвам насилия 
Консультирование жертв насилия. Программы кризисной интервенции, 

психологической помощи и поддержки (психологический дебрифинг, 
аутодебрифинг и индивидуально-групповой вариант дебрифинга, 
психобиографический дебрифинг, характеристика метода «группа поддержки»: 
группы поддержки ребенку в горе и группы поддержки взрослым в горе). 

Психологическое просвещение в отношении насилия. Основные 
направления и принципы психологического просвещения в отношении насилия. 
Психоаналитическое консультирование (катарсис, свободные ассоциации, 
интерпретация, анализ переноса, анализ незаконченных предложений), 
книготерапия, терапия реальностью, клиентцентрированная терапия, 
гештальттерапия (принятие ответственности, замена «не могу» на «не хочу», 
замена «почему» на «что» и «как», замена вопросов на утверждения, «Я должен» и 



«Я хочу», «Пустой стул», «Моя самая большая слабость», «Я обижаюсь, я требую, 
я благодарен», фантазии, музыка, невербальные упражнения), рационально-
эмотивная терапия и когнитивно-бихевиористская терапия (контракты, 
самоуправление, формовка, моделирование поведения, систематическая 
десенситизация) адлерианская терапия, ранние воспоминания, методы работы с 
целями нарушения поведения, методы поддержки детей. 

Игровые психотерапевтические методы. Психосинтез (направленная 
визуализация образа), игротерапия, директивная и недирективная игротерапия, 
игры с пластилином, игры с куклами, рисование, рассказывание историй, песочная 
терапия, ролевые игры и другие варианты игротерапии, музыкотерапия, водная 
терапия, фокусы, настольные игры. 

Групповая психотерапия. Принципы отбора детей в группу. Организация 
работы группы. Приемы, используемые в групповой работе. Стадии групповой 
терапии. Особенности проведения первой встречи с детьми.  

Семейная психотерапия. Групповая работа с родителями жертв сексуального 
насилия. Предварительная подготовка взрослых Психотерапевтическая работа с 
матерями жертв семейного насилия. 
 

2.2.1. Тематический план1 
(очная форма обучения) 
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п 
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Модуль 1. «Психологическая помощь в кризисных и экстремальных ситуациях» 
 Тема 1. 

Определение 
содержания 

психологичес
кой помощи в 
экстремальны
х ситуациях и 

кризисных 
состояниях 

2 2   18 22 работа в 
малых 

группах 

презентационн
ые проекты; 
устный ответ 

 Тема 2. 
Работа с 

4 6   20 30 работа в 
малых 

презентационн
ые проекты; 

                                                           
1 Суммируются и сверяются с учебным планом часы, отраженные в столбцах: Занятия лекционного типа, 
Занятия семинарского типа, СРС, Всего. 
2 Если предусмотрена работа в СДО университета 



ПТСР группах; 
анализ 

ситуаций 

устный ответ 
 

 Тема 3. 
Психологичес
кая коррекция 

и 
психотерапия 

при 
суицидальном 

поведении. 

2 4   18 24 работа в 
малых 

группах; 
анализ 

ситуаций; 
ролевые 

игры 

презентационн
ые проекты; 
устный ответ 

 Тема 4. 
Психологичес

кая помощь 
при 

переживании 
горя 

2 4   18 24 работа в 
малых 

группах; 
просмотр 
видео и 

обсуждение; 
анализ 

ситуаций; 
ролевые 

игры 

презентационн
ый проект; 

устный ответ 

 Тема 5 
Психологичес
кая помощь в 

ситуации 
личного 
кризиса  

2 2   10 14 работа в 
малых 

группах; 
просмотр 
видео и 

обсуждение; 
анализ 

ситуаций; 
ролевые 

игры 

презентационн
ые проекты; 
устный ответ 

 Тема 6. 
Психологичес

кая помощь 
жертвам 
насилия. 

4 6   20 30 работа в 
малых 

группах; 
анализ 

ситуаций 

презентационн
ые проекты; 

устный ответ; 
Рубежный 
контроль 

терминологиче
ский диктант 

 Промежуточн
ая аттестация 

     36  Экзамен 
 

 ИТОГО 16 24   104 180   
 

2.3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
 

Рекомендации по выполнению самостоятельной работы по модулям 
дисциплины приведены в таблице. 

 
Вид работы Содержание (перечень вопросов) Рекомендации 

Модуль 1. «Психологическая помощь в кризисных и экстремальных ситуациях» 
Тема 1. «Определение содержания психологической помощи в экстремальных ситуациях и 
кризисных состояниях» 



Подготовка к 
занятиям 
семинарского типа 
 
Выполнение 
презентационного 
проекта на основе, 
которого строится 
устный ответ на 
занятии 

Занятие семинарского типа 1 по 
теме 1. Определение содержания 
психологической помощи в 
экстремальных ситуациях и 
кризисных состояниях. 
Обсуждение теоретических 
вопросов: 
1. Критерии кризисного состояния.  
2. Принципы кризисной 
интервенции.  
3. Методы кризисной психотерапии.  
4. Классификация экстремальных 
ситуаций.  
5. Экстренная психологическая 
помощь в экстремальных 
ситуациях.  
6. Критерии и стратегии помощи.  
7. Работа психолога в очаге 
экстремальной ситуации.  
8. Виды деятельности кризисных 
служб.  
9. Профилактика эмоционального 
выгорания и вторичной травмы у 
работников кризисных служб. 
Практические задания: 
1. Представьте схему методов 
кризисной психотерапии 
2. Разработайте буклет о какой-либо 
конкретной реакции человека на 
экстремальную ситуацию с 
алгоритмом психологической 
помощи пострадавшему.  
3. Предложите систему 
мероприятий по профилактике 
эмоционального выгорания и 
вторичной травмы у работников 
какой-либо конкретной 
кризисной службы 

Наличие презентационных 
проектов у каждого студента по 
каждой теме семинарского 
занятия (папка в электронном 
варианте с отдельным файлом по 
каждой теме на флеш-карте 
студента, либо на бумажном 
носителе). Студенты на каждом 
практическом занятии, используя 
ноутбуки, предоставляют 
преподавателю проекты. 
Проверка занимает 10-15 минут и 
в ходе ее преподаватель отмечает 
в журнале наличие проекта и 
оценку в баллах.  
См. рекомендуемую литературу 
(пункт 3.2.2)  
1. Шарапов, А. О. Экстренная 
психологическая помощь : 
учебное пособие для вузов / А. О. 
Шарапов, Е. П. Пчелкина, О. В. 
Логинова. — 2-е изд., испр. и 
доп. — Москва : Юрайт, 2021. — 
212 с.  
2. Собольников, В. В. 
Психология профессиональной 
деятельности в особых и 
экстремальных условиях : 
учебное пособие для вузов / В. В. 
Собольников. — Москва : 
Юрайт, 2021. — 192 с.  
3. Одинцова, М. А. Психология 
экстремальных ситуаций : 
учебник и практикум для вузов / 
М. А. Одинцова, Е. В. Самаль. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 303 с. 
4. Шарапов, А. О. Кризисная 
психология : учебное пособие 
для вузов / А. О. Шарапов, Е. П. 
Пчелкина, О. И. Шех. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва : Юрайт, 
2021. — 538 с.  
5.Авдиенко, Г.Ю. 
Психологическая коррекция и 
реабилитация участников боевых 
действий: учебник и практикум 
для вузов / Г. Ю. Авдиенко. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 299 с 

Тема 2. Работа с посттравматическим стрессовым расстройством (ПТСР). 
Подготовка к 
занятиям 
семинарского типа 

Занятие семинарского типа 2-4 по 
теме 2. Работа с 
посттравматическим стрессовым 

Наличие презентационных 
проектов у каждого студента по 
каждой теме семинарского 



 
Выполнение 
презентационного 
проекта на основе, 
которого строится 
устный ответ на 
занятии 

расстройством (ПТСР).  
Обсуждение теоретических 
вопросов: 
1. Общие подходы к психотерапии 
ПТСР.  
2. Принципы коррекции и терапии 
при ПТСР.  
3. Методы коррекции и терапии 
ПТСР.  
4. Метод десенсибилизации и 
переработки движениями глаз 
(ДПДГ) в работе с ПТСР.  
5. Гештальт-терапия в 
психокоррекции ПТСР.  
6. Когнитивно-поведенческая 
психотерапия ПТСР.  
7. Символ-драма (метод 
кататимного переживания образов) 
в работе с ПТСР.  
8. Ослабление травматического 
инцидента (ОТИ) для 
психокоррекции ПТСР.  
9. Визуально-кинестетическая 
диссоциация (ВКД) при ПТСР.   
10. Нейролингвистическое 
программирование в психотерапии 
ПТСР.  
11. Семейная психотерапия в 
преодолении ПТСР.  
12. Психологическая помощь вскоре 
после участия в кризисной ситуации 
— психологический дебрифинг.  
13. Консультирование и 
психотерапия участников военных 
действий.  
14. Тренинг по 
психофизиологической и 
социальной реадаптации 
психотерапия участников военных 
действий. 
Практические задания: 
Продемонстрируйте в паре 
алгоритм психологической помощи 
при ПТСР в рамках какого-либо 
подхода. 

занятия (папка в электронном 
варианте с отдельным файлом по 
каждой теме на флеш-карте 
студента, либо на бумажном 
носителе). Студенты на каждом 
практическом занятии, используя 
ноутбуки, предоставляют 
преподавателю проекты. 
Проверка занимает 10-15 минут и 
в ходе ее преподаватель отмечает 
в журнале наличие проекта и 
оценку в баллах  
 
См. рекомендуемую литературу 
(пункт 3.2.2) 
1. Шарапов, А. О. Экстренная 

психологическая помощь : 
учебное пособие для вузов / А. О. 
Шарапов, Е. П. Пчелкина, О. В. 
Логинова. — 2-е изд., испр. и доп. 
— Москва : Юрайт, 2021. — 212 
с.  
2. Собольников, В. В. 
Психология профессиональной 
деятельности в особых и 
экстремальных условиях : 
учебное пособие для вузов / В. В. 
Собольников. — Москва : 
Юрайт, 2021. — 192 с.  
3. Одинцова, М. А. Психология 
экстремальных ситуаций : 
учебник и практикум для вузов / 
М. А. Одинцова, Е. В. Самаль. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 303 с. 
4. Шарапов, А. О. Кризисная 
психология : учебное пособие 
для вузов / А. О. Шарапов, Е. П. 
Пчелкина, О. И. Шех. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва : Юрайт, 
2021. — 538 с.  
5. Горбуля, Е. В. Психология 
семьи: семейные кризисы : 
учебное пособие для вузов / Е. В. 
Горбуля. — Москва : Юрайт, 
2021. — 280 с. 
6.Авдиенко, Г. Ю. 
Психологическая коррекция и 
реабилитация участников боевых 
действий : учебник и практикум 
для вузов / Г. Ю. Авдиенко. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 299 с 

Тема 3. Психологическая коррекция и психотерапия при суицидальном поведении. 



Подготовка к 
занятиям 
семинарского типа 
 
Выполнение 
презентационного 
проекта на основе, 
которого строится 
устный ответ на 
занятии 

Занятие семинарского типа 5-6 по 
теме 3. Психологическая коррекция 
и психотерапия при суицидальном 
поведении.  
Обсуждение теоретических 
вопросов: 
1. Консультирование 
суицидальных клиентов.  
2. Консультирование уцелевших 
после самоубийства.  
3. Групповая кризисная 
психотерапия.  
4. Реориентационный тренинг 
Практические задания: 
1. Разработайте систему 
мероприятий по работе с 
суицицидентом, смоделировав 
возраст, пол, социальные 
обстоятельства и пр. 
2. Предложите содержание беседы с 
родственниками человека, 
совершившего демонстративный \ 
неудавшийся суицид (возраст, пол и 
другие обстоятельства дополните 
самостоятельно) 

Наличие презентационных 
проектов у каждого студента по 
каждой теме практического 
занятия (папка в электронном 
варианте с отдельным файлом по 
каждой теме на флеш-карте 
студента, либо на бумажном 
носителе). Студенты на каждом 
практическом занятии, используя 
ноутбуки, предоставляют 
преподавателю проекты. 
Проверка занимает 10-15 минут и 
в ходе ее преподаватель отмечает 
в журнале наличие проекта и 
оценку в баллах 
См. рекомендуемую литературу 
(пункт 3.2.2) 
1. Шарапов, А. О. Экстренная 
психологическая помощь : 
учебное пособие для вузов / А. О. 
Шарапов, Е. П. Пчелкина, О. В. 
Логинова. — 2-е изд., испр. и 
доп. — Москва : Юрайт, 2021. — 
212 с.  
2. Одинцова, М. А. Психология 
экстремальных ситуаций : 
учебник и практикум для вузов / 
М. А. Одинцова, Е. В. Самаль. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 303 с. 
3. Венгер, А.Л. Клиническая 
психология развития : учебник и 
практикум для вузов / 
А. Л. Венгер, Е. И. Морозова. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 312 с.   
4. Шарапов, А. О. Кризисная 
психология : учебное пособие 
для вузов / А. О. Шарапов, Е. П. 
Пчелкина, О. И. Шех. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва : Юрайт, 
2021. — 538 с.  
5. Горбуля, Е. В. Психология 
семьи: семейные кризисы : 
учебное пособие для вузов / Е. В. 
Горбуля. — Москва : Юрайт, 
2021. — 280 с. 
6. Степанов, В. Г. Клиническая 
психология. Психологическое 
сопровождение онкологически 
больных детей и взрослых: 
учебное пособие для вузов / 
В.Г. Степанов, Е.А. Бауэр, 
Д.Н. Ефремова. — 2-е изд., 



перераб. и доп. — Москва : 
Юрайт, 2021. — 112 с.   
7. Корсакова, Н. К. Клиническая 
нейропсихология: учебное 
пособие для вузов / 
Н. К. Корсакова, 
Л. И. Московичюте. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва : Юрайт, 
2021. — 165 с.   
8. Астапов, В. М. Клиническая 
психология. Коморбидность 
тревоги и подростковой 
депрессивности : учебное 
пособие для вузов / В. М. 
Астапов, А. Н. Гасилина. — 2-е 
изд. — Москва : Юрайт, 2021. — 
178 с.  
9. Подольский, А. И. 
Диагностика подростковой 
депрессивности : учебное 
пособие для вузов / А. И. 
Подольский, О. А. Идобаева, П. 
Г. Хейманс. — 2-е изд., испр. и 
доп. — Москва : Юрайт, 2021. — 
174 с.  
10.Авдиенко, Г. Ю. 
Психологическая коррекция и 
реабилитация участников боевых 
действий : учебник и практикум 
для вузов / Г. Ю. Авдиенко. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 299 с 

Тема 4. Психологическая помощь при переживании горя 
Подготовка к 
занятиям 
семинарского типа 
 
Выполнение 
презентационного 
проекта на основе 
которого строится 
устный ответ на 
занятии 

Занятие семинарского типа 7-8 по 
теме 4. Психологическая помощь 
при переживании горя.  
Обсуждение теоретических 
вопросов: 
Горе утраты как процесс.  
1. Стадии и задачи горя.  
2. Консультирование клиента, 
пережившего утрату.  
3. Тренинг «Исцеление от горя».  
4. Тренинг по краткосрочной 
позитивной терапии в ситуации 
утраты близкого. 
Практические задания: 
1. Как бы Вы построили беседу, 
сообщающую о трагической смерти 
родственникам?  
2. Предложите содержание беседы с 
человеком, остро переживающим 

Наличие презентационных 
проектов у каждого студента по 
каждой теме практического 
занятия (папка в электронном 
варианте с отдельным файлом по 
каждой теме на флеш-карте 
студента, либо на бумажном 
носителе). Студенты на каждом 
практическом занятии, используя 
ноутбуки, предоставляют 
преподавателю проекты. 
Проверка занимает 10-15 минут и 
в ходе ее преподаватель отмечает 
в журнале наличие проекта и 
оценку в баллах 
 
См. рекомендуемую литературу 
(пункт 3.2.2) 

1. Шарапов, А. О. Экстренная 



утрату (укажите пол, возраст, 
степень родства и отдалённость 
утраты) 
3. Составьте рекомендации 
коллегам, как поддерживать 
человека в ситуации утраты мужа / 
жены / родителей / ребенка. 
 

психологическая помощь : 
учебное пособие для вузов / А. О. 
Шарапов, Е. П. Пчелкина, О. В. 
Логинова. — 2-е изд., испр. и доп. 
— М.: Юрайт, 2021. — 212с.  
2. Одинцова, М. А. Психология 
экстремальных ситуаций : 
учебник и практикум для вузов / 
М. А. Одинцова, Е. В. Самаль. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 303 с. 
3. Шарапов, А. О. Кризисная 
психология : учебное пособие 
для вузов / А. О. Шарапов, Е. П. 
Пчелкина, О. И. Шех. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва : Юрайт, 
2021. — 538 с.  
4. Горбуля, Е. В. Психология 
семьи: семейные кризисы : 
учебное пособие для вузов / Е. В. 
Горбуля. — Москва : Юрайт, 
2021. — 280 с. 
5. Степанов, В. Г. Клиническая 
психология. Психологическое 
сопровождение онкологически 
больных детей и взрослых: 
учебное пособие для вузов / 
В.Г. Степанов, Е.А. Бауэр, 
Д.Н. Ефремова. — 2-е изд., 
перераб. и доп. — Москва : 
Юрайт, 2021. — 112 с.   
6. Астапов, В. М. Клиническая 
психология. Коморбидность 
тревоги и подростковой 
депрессивности : учебное 
пособие для вузов / В. М. 
Астапов, А. Н. Гасилина. — 2-е 
изд. — Москва : Юрайт, 2021. — 
178 с.  
7. Подольский, А. И. 
Диагностика подростковой 
депрессивности : учебное 
пособие для вузов / А. И. 
Подольский, О. А. Идобаева, П. 
Г. Хейманс. — 2-е изд., испр. и 
доп. — Москва : Юрайт, 2021. — 
174 с.  

Тема 5. Психологическая помощь в ситуации личного кризиса. 
Подготовка к 
занятиям 
семинарского типа 
 
Выполнение 

Занятие семинарского типа 9 по 
теме 5. Психологическая помощь в 
ситуации личного кризиса. 
Обсуждение теоретических 
вопросов: 

Наличие презентационных 
проектов у каждого студента по 
каждой теме семинарского 
занятия (папка в электронном 
варианте с отдельным файлом по 



презентационного 
проекта на основе 
которого строится 
устный ответ на 
занятии 

1. Консультирование в ситуации 
безответной любви.  
2. Консультирование в ситуации 
измены.  
3. Консультирование в ситуации 
развода. 
Практические задания: 
1. Составьте рекомендации 
родителям подростка, 
переживающего первую 
безответную любовь. 
2. Составьте рекомендации 
родителям, как им лучше сообщить 
своему ребенку (возраст уточните) о 
разводе. 
3. Составьте рекомендации для 
человека, уличенного в измене. 
 

каждой теме на флеш-карте 
студента, либо на бумажном 
носителе). Студенты на каждом 
практическом занятии, используя 
ноутбуки, предоставляют 
преподавателю проекты. 
Проверка занимает 10-15 минут и 
в ходе ее преподаватель отмечает 
в журнале наличие проекта и 
оценку в баллах  
См. рекомендуемую литературу 
(пункт 3.2.2) 
1. Венгер, А.Л. Клиническая 
психология развития : учебник и 
практикум для вузов / 
А. Л. Венгер, Е. И. Морозова. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 312 с.   
2. Шарапов, А. О. Кризисная 
психология : учебное пособие 
для вузов / А. О. Шарапов, Е. П. 
Пчелкина, О. И. Шех. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва : Юрайт, 
2021. — 538 с.  
3. Горбуля, Е. В. Психология 
семьи: семейные кризисы : 
учебное пособие для вузов / Е. В. 
Горбуля. — Москва : Юрайт, 
2021. — 280 с. 

Тема 6. Психологическая помощь жертвам насилия 
Подготовка к 
занятиям 
семинарского типа 
 
Выполнение 
презентационного 
проекта на основе 
которого строится 
устный ответ на 
занятии  

Занятие семинарского типа 10-11 
по теме 6. Психологическая 
помощь жертвам насилия. 
Обсуждение теоретических 
вопросов: 
1. Консультирование жертв 
насилия.  
2. Программы кризисной 
интервенции, психологической 
помощи и поддержки 
(психологический дебрифинг, 
аутодебрифинг и индивидуально-
групповой вариант дебрифинга, 
психобиографический дебрифинг, 
характеристика метода «группа 
поддержки»: группы поддержки 
ребенку в горе и группы поддержки 
взрослым в горе) 
3. Психологическое просвещение 
в отношении насилия. Основные 
направления и принципы 
психологического просвещения в 
отношении насилия 

1. Наличие презентационных 
проектов у каждого студента по 
каждой теме семинарского 
занятия (папка в электронном 
варианте с отдельным файлом по 
каждой теме на флеш-карте 
студента, либо на бумажном 
носителе). Студенты на каждом 
практическом занятии, используя 
ноутбуки, предоставляют 
преподавателю проекты. 
Проверка занимает 10-15 минут и 
в ходе ее преподаватель отмечает 
в журнале наличие проекта и 
оценку в баллах.  
См. рекомендуемую литературу 
(пункт 3.2.2) 
1. Шарапов, А. О. Экстренная 
психологическая помощь : 
учебное пособие для вузов / А. О. 
Шарапов, Е. П. Пчелкина, О. В. 
Логинова. — 2-е изд., испр. и 
доп. — Москва : Юрайт, 2021. — 



4. Психоаналитическое 
консультирование (катарсис, 
свободные ассоциации, 
интерпретация, анализ переноса, 
анализ незаконченных 
предложений), книготерапия, 
терапия реальностью, 
клиентцентрированная терапия, 
гештальттерапия (принятие 
ответственности, замена «не могу» 
на «не хочу», замена «почему» на 
«что» и «как», замена вопросов на 
утверждения, «Я должен» и «Я 
хочу», «Пустой стул», «Моя самая 
большая слабость», «Я обижаюсь, я 
требую, я благодарен», фантазии, 
музыка, невербальные упражнения), 
рационально-эмотивная терапия и 
когнитивно-бихевиористская 
терапия (контракты, 
самоуправление, формовка, 
моделирование поведения, 
систематическая десенситизация) 
адлерианская терапия, ранние 
воспоминания, методы работы с 
целями нарушения поведения, 
методы поддержки детей 
5. Игровые психотерапевтические 
методы. Психосинтез (направленная 
визуализация образа), игротерапия, 
директивная и недирективная 
игротерапия, игры с пластилином, 
игры с куклами, рисование, 
рассказывание историй, песочная 
терапия, ролевые игры и другие 
варианты игротерапии, 
музыкотерапия, водная терапия, 
фокусы, настольные игры. 
6. Групповая психотерапия. 
Принципы отбора детей в группу. 
Организация работы группы. 
Приемы, используемые в групповой 
работе. Стадии групповой терапии. 
Особенности проведения первой 
встречи с детьми.  
7. Семейная психотерапия. 
Групповая работа с родителями 
жертв сексуального насилия. 
Предварительная подготовка 
взрослых Психотерапевтическая 
работа с матерями жертв семейного 
насилия. 

212 с.  
2. Одинцова, М. А. Психология 
экстремальных ситуаций : 
учебник и практикум для вузов / 
М. А. Одинцова, Е. В. Самаль. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 303 с. 
3. Шарапов, А. О. Кризисная 
психология : учебное пособие 
для вузов / А. О. Шарапов, Е. П. 
Пчелкина, О. И. Шех. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва : Юрайт, 
2021. — 538 с.  
4. Горбуля, Е. В. Психология 
семьи: семейные кризисы : 
учебное пособие для вузов / Е. В. 
Горбуля. — Москва : Юрайт, 
2021. — 280 с. 
5. Корсакова, Н. К. Клиническая 
нейропсихология: учебное 
пособие для вузов / 
Н. К. Корсакова, 
Л. И. Московичюте. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва : Юрайт, 
2021. — 165 с.   



Практическое задание: 
1. Продемонстрируйте в парах 
упражнения для психологической 
помощи человеку, пережившему 
насилие в рамках какого-либо 
подхода. 
2. Разработайте просветительский 
буклет для родителей детей, 
переживающих булинг в школе. 
3. Разработайте просветительский 
буклет для детей, переживающих 
домашнее насилие  
 

Подготовка к 
диктанту на 
определение 
основных понятий 

Лекции по теме 1-6.  Основные понятия, по которым 
проводятся диктанты, выдаются 
преподавателем на лекции в 
форме презентаций. Диктант 
выполняется в письменном виде.  
См. рекомендуемую литературу 
(пункт 3.2.2) 
1. Шарапов, А. О. Экстренная 
психологическая помощь: 
учебное пособие для вузов / А.О. 
Шарапов, Е.П. Пчелкина, О. В. 
Логинова. —М.: Юрайт, 2021. — 
212 с.  
2. Собольников, В. В. 
Психология профессиональной 
деятельности в особых и 
экстремальных условиях : 
учебное пособие для вузов / 
В.В.Собольников. — М.: Юрайт, 
2021. — 192 с.  
3. Одинцова, М. А. Психология 
экстремальных ситуаций : 
учебник и практикум для вузов / 
М. А. Одинцова, Е. В. Самаль. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 303 с. 
4. Венгер, А.Л. Клиническая 
психология развития: учебник и 
практикум для вузов / 
А.Л.Венгер, Е.И.Морозова. — 
М.: Юрайт, 2021. — 312 с.   
5. Шарапов, А. О. Кризисная 
психология : учебное пособие 
для вузов / А.О.Шарапов, 
Е.П.Пчелкина, О. И. Шех. — М.: 
Юрайт, 2021. — 538 с.  
6. Горбуля, Е. В. Психология 
семьи: семейные кризисы : 
учебное пособие для вузов / Е. В. 
Горбуля. — Москва : Юрайт, 



2021. — 280 с. 
7. Степанов, В. Г. Клиническая 
психология. Психологическое 
сопровождение онкологически 
больных детей и взрослых: 
учебное пособие для вузов / В.Г. 
Степанов, Е.А. Бауэр, Д.Н. 
Ефремова. — 2-е изд., перераб. и 
доп. — Москва : Юрайт, 2021. — 
112 с.   
8.Корсакова, Н. К. Клиническая 
нейропсихология: учебное 
пособие для вузов / Н. К. 
Корсакова, Л. И. Московичюте. 
— 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 165 с.   
9.Астапов, В. М. Клиническая 
психология. Коморбидность 
тревоги и подростковой 
депрессивности : учебное 
пособие для вузов / В. М. 
Астапов, А. Н. Гасилина. — 2-е 
изд. — Москва : Юрайт, 2021. — 
178 с.  
10.Подольский, А. И. 
Диагностика подростковой 
депрессивности : учебное 
пособие для вузов / А. И. 
Подольский, О. А. Идобаева, П. 
Г. Хейманс. — 2-е изд., испр. и 
доп. — Москва : Юрайт, 2021. — 
174 с.  
11.Авдиенко, Г. Ю. 
Психологическая коррекция и 
реабилитация участников боевых 
действий : учебник и практикум 
для вузов / Г. Ю. Авдиенко. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 299 с 

Подготовка к 
тестированию на 
освоение основных 
дидактических 
единиц курса 
психодиагностики 

Все дидактические единицы курса 
представлены в итоговом тесте.  

Тест на освоение основных 
дидактических единиц курса 
психодиагностики выполняется в 
письменном виде.  

Подготовка к 
экзамену 

Вопросы к экзамену и критерии 
оценки представлены в разделах 
пункта 4.2. 

 

 
2.4. Рекомендации для организации контактной работы в ЭИОС 
 
Реализация образовательной программы с применением электронного 

обучения и дистанционных образовательных технологий не предусмотрена. 



Для обучающихся организация контактной в ЭИОС университета возможна 
в следующих случаях: 

– приказ ректора университета об обучении исключительно с применением 
электронного обучения и дистанционных образовательных технологий (в условиях 
возникновения чрезвычайных ситуаций); 

– заявление обучающегося с приложением документов, подтверждающих 
наличие у него уважительной причины личного отсутствия на учебных занятиях. 

 
3. Требования к условиям реализации программы дисциплины 

3.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
 

Тип учебных 
аудиторий 

Описание требований к оборудованию аудитории и 
техническим средствам обучения 

Учебная аудитория (для 
проведения учебных 
занятий лекционного 
типа) 

Оборудование и технические средства обучения (проектор, 
экран, компьютер (ноутбук, неттоп, и т.п.), беспроводной 
пульт-указка, микрофон, усилитель трансляционный, 
колонки трансляционные) с возможностью подключения к 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 
электронной информационно-образовательной среде 
университета 

Учебная аудитория (для 
проведения учебных 
занятий семинарского 
типа3) 

Оборудование и технические средства обучения (проектор, 
экран, компьютер (ноутбук, неттоп и т.п.)) с возможностью 
подключения к информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет», электронной информационно-
образовательной среде университета 

Помещения для 
самостоятельной работы  
 

Специализированная мебель; 
Компьютерная техника с возможностью подключения к 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» с 
обеспечением доступа в электронную информационно-
образовательную среду университета 

 
3.2. Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

 
3.2.1. Описание комплекта лицензионного и свободно распространяемого 

программного обеспечения, в том числе отечественного производства 
 

− Dr.Web Anti-virus; 
− Microsoft Windows; 
− Microsoft Office; 
− Система автоматизации библиотек «ИРБИС64»; 
− Образовательная платформа «ЮРАЙТ», www.urait.ru; 
− Telegram. 

 
3.2.2. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины 

 

                                                           
3 Компьютерная техника устанавливается для проведения занятий семинарского типа по заявке 
преподавателя в информационно-технический отдел. 



1. Авдиенко, Г. Ю. Психологическая коррекция и реабилитация участников 
боевых действий : учебник и практикум для вузов / Г. Ю. Авдиенко. — Москва : 
Юрайт, 2021. — 299 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06065-2. — 
URL : https://urait.ru/bcode/474075 

2. Астапов, В. М. Клиническая психология. Коморбидность тревоги и 
подростковой депрессивности : учебное пособие для вузов / В. М. Астапов, А. Н. 
Гасилина. — 2-е изд. — Москва : Юрайт, 2021. — 178 с. — (Высшее образование). 
— ISBN 978-5-534-07940-1. — URL : https://urait.ru/bcode/474742 

3. Венгер, А.Л. Клиническая психология развития : учебник и практикум 
для вузов / А. Л. Венгер, Е. И. Морозова. — Москва : Юрайт, 2021. — 312 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03304-5. — URL : 
https://urait.ru/bcode/471562 

4. Горбуля, Е. В. Психология семьи: семейные кризисы : учебное пособие 
для вузов / Е. В. Горбуля. — Москва : Юрайт, 2021. — 280 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-10036-5. — URL : https://urait.ru/bcode/475112 

5. Корсакова, Н. К. Клиническая нейропсихология: учебное пособие для 
вузов / Н. К. Корсакова, Л. И. Московичюте. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 
Юрайт, 2021. — 165 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06101-7. — 
URL : https://urait.ru/bcode/473110 

6. Одинцова, М. А. Психология экстремальных ситуаций : учебник и 
практикум для вузов / М. А. Одинцова, Е. В. Самаль. — Москва : Юрайт, 2021. — 
303 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-9094-2. — URL : 
https://urait.ru/bcode/469938 

7. Подольский, А. И. Диагностика подростковой депрессивности : учебное 
пособие для вузов / А. И. Подольский, О. А. Идобаева, П. Г. Хейманс. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва : Юрайт, 2021. — 174 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-06602-9. — URL : https://urait.ru/bcode/472182 

8. Собольников, В. В. Психология профессиональной деятельности в 
особых и экстремальных условиях : учебное пособие для вузов / В. В. 
Собольников. — Москва : Юрайт, 2021. — 192 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-08656-0. — URL : https://urait.ru/bcode/473519 

9. Степанов, В. Г. Клиническая психология. Психологическое 
сопровождение онкологически больных детей и взрослых: учебное пособие для 
вузов / В.Г. Степанов, Е.А. Бауэр, Д.Н. Ефремова. — 2-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Юрайт, 2021. — 112 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
11131-6. — URL : https://urait.ru/bcode/473567 

10. Шарапов, А. О. Кризисная психология : учебное пособие для вузов / А. 
О. Шарапов, Е. П. Пчелкина, О. И. Шех. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 
Юрайт, 2021. — 538 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11580-2. — 
URL : https://urait.ru/bcode/476259 

11. Шарапов, А. О. Экстренная психологическая помощь : учебное пособие 
для вузов / А. О. Шарапов, Е. П. Пчелкина, О. В. Логинова. — 2-е изд., испр. и доп. 
— Москва : Юрайт, 2021. — 212 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
11584-0. — URL : https://urait.ru/bcode/476258 
 
3.2.3. Перечень используемых современных профессиональных баз данных и 

информационных справочных правовых систем 
 

https://urait.ru/bcode/471562
https://urait.ru/bcode/473110
https://urait.ru/bcode/473519
https://urait.ru/bcode/473567
https://urait.ru/bcode/476258


− справочная правовая система «КонсультантПлюс»; 
− справочная правовая система «Гарант»; 
− Библиотека литературы по психиатрии и психологии 

http://www.psychiatry.ru/stat/239 ; 
− Электронные версии изданий по психологии 

https://psyjournals.ru/catalog/index.shtml ; 
− Психологические журналы http://childpsy.ru/links_cat/57/. 

 
4. Оценка результатов освоения дисциплины 

4.1. Текущий контроль успеваемости 
4.1.1. Организация текущего контроля успеваемости 

Текущий контроль успеваемости (в том числе рубежный контроль) 
обеспечивает оценивание хода освоения дисциплины и включает в себя 
презентационный проект, устный ответ на занятии (и по анализу ситуаций в том 
числе), диктант по основным понятиям. При освоении дисциплины в очной форме 
используется балльно-рейтинговая система, критерии оценивания каждого вида 
текущего контроля представлены в технологической карте дисциплины 
(приложение). 

 
4.1.2. Организация текущего контроля в ЭИОС 

 
Реализация образовательной программы с применением электронного 

обучения и дистанционных образовательных технологий не предусмотрена. 
Для обучающихся организация текущего контроля в ЭИОС университета 

возможна в следующих случаях: 
– приказ ректора университета об обучении исключительно с применением 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий (в условиях 
возникновения чрезвычайных ситуаций); 

– заявление обучающегося с приложением документов, подтверждающих 
наличие у него уважительной причины личного отсутствия на учебных занятиях. 

 
4.2. Промежуточная аттестация обучающихся 

4.2.1. Организация промежуточной аттестация обучающихся 

Промежуточная аттестация обучающихся по дисциплине проводится в 
форме экзамена и обеспечивает оценивание результатов обучения по дисциплине в 
соответствии с компетенциями, установленными образовательной программой. 

Промежуточная аттестация обучающихся на основе билетов (тестов), 
включающих 2 теоретических вопроса и 1 задачу. 

Оценивание результатов обучения по дисциплине (уровня 
сформированности компетенций) проводится на основе следующих критериев: 

Оценка Код 
компетенции 

Индикаторы достижения компетенций по 
дисциплине 

Критерии 
оценивания 

отлично УК-8. Способен 
создавать и 
поддерживать в 
повседневной 

ИУК-8.1. Знает угрозы и факторы 
опасного, вредоносного воздействия среды 
обитания, основные требования к 
обеспечению безопасных условий 

Обучающийся на 
вопросы билета 
строит ответ 
логично в 

http://www.psychiatry.ru/stat/239
https://psyjournals.ru/catalog/index.shtml
http://childpsy.ru/links_cat/57/


жизни и в 
профессиональн
ой деятельности 
безопасные 
условия 
жизнедеятельнос
ти для 
сохранения 
природной 
среды, 
обеспечения 
устойчивого 
развития 
общества, в том 
числе при угрозе 
и возникновении 
чрезвычайных 
ситуаций и 
военных 
конфликтов 

деятельности (в том числе 
профессиональной); 
ИУК-8.2. Знает меры, направленные на 
предотвращение чрезвычайных ситуаций и 
сохранение природной среды, правила 
поведения и осуществления неотложных 
действий при угрозе и возникновении 
чрезвычайных ситуаций природного и 
техногенного происхождения и военных 
конфликтов; 
ИУК-8.3. Умеет осуществлять 
собственную деятельность с соблюдением 
правил личной безопасности, в том числе 
техники безопасности на рабочем месте; 
ИУК-8.4. Умеет осуществлять 
мероприятия, направленные на 
предотвращение возникновения 
чрезвычайных ситуаций, соблюдать 
правила поведения и личной безопасности 
при угрозе и возникновении чрезвычайных 
ситуаций и военных конфликтов, 
осуществлять неотложные действия; 
ИУК-8.5. Владеет способностью 
обеспечивать безопасные условия 
деятельности (в том числе 
профессиональной) 

соответствии с 
планом, 
показывает 
максимально 
глубокие знания 
профессиональны
х терминов, 
понятий, 
категорий, 
концепций и 
теорий. 
Устанавливает 
содержательные 
межпредметные 
связи. Развернуто 
аргументирует 
выдвигаемые 
положения, 
приводит 
убедительные 
примеры. 
Обнаруживает 
способность 
анализа в 
освещении 
различных 
концепций. 
Делает 
содержательные 
выводы. 
Демонстрирует 
знание 
специальной 
литературы в 
рамках учебного 
методического 
комплекса и 
дополнительных 
источников 
информации.  
Речь грамотна, 
используется 
профессиональная 
лексика. 
информации.  
2.Обучающийся 
при 
представлении 
решения задачи 
правильно 
ответил на все 
вопросы, 

 ПК-4 
Способен к 
оказанию 
психологической 
помощи 
социальным 
группам и 
отдельным 
лицам 
(клиентам), 
попавшим в 
трудную 
жизненную 
ситуацию 

ИПК-4.1. Знает основы психологии 
кризисных и экстремальных 
ситуаций; основы психологии 
больших и малых групп; основы 
психологии зависимости; основы 
правовой социализации и 
современные деструктивные 
молодежные движения. 
ИПК-4.2. Знает технологии, методы и 
формы оказания психологической помощи 
социальным группам и отдельным лицам 
(клиентам), попавшим в трудную 
жизненную ситуацию. 
ИПК-4.3. Умеет вести психологическую 
просветительскую деятельность среди 
населения; взаимодействовать с другими 
органами и организациями социальной 
сферы по вопросам психологической 
помощи и поддержки социальным группам 
и отдельным лицам (клиентам), попавшим 
в трудную жизненную ситуацию. 
ИПК-4.4. Умеет разрабатывать программы 
индивидуальной работы, групповой 
работы по психологической поддержке 
социальных групп и отдельных лиц 
(клиентов) попавших в трудную 



жизненную ситуацию, в том числе с 
участием специалистов на 
межведомственной основе. 
ИПК-4.5. Умеет оказывать 
психологическое воздействие на 
социальное окружение клиентов в рамках 
профессиональных этических норм; 
хранить и обрабатывать персональные 
данные клиентов; вести делопроизводство 
и служебную переписку. 
ИПК-4.6. Владеет методами разработки 
индивидуальных и групповых программ 
психологического сопровождения 
социальных групп и отдельных лиц 
(клиентов), попавших в трудную 
жизненную ситуацию, в том числе на 
межведомственной основе. 
ИПК-4.7. Владеет опытом содействия в 
создании социально-психологической 
поддерживающей среды в окружении 
социальных групп и отдельных лиц 
(клиентов), попавших в трудную 
жизненную ситуацию; опытом в 
разработке программ по использованию 
ресурсов социальных сетей и создание 
специальных страничек, блогов, групп в 
целях привлечения социального 
окружения клиентов к их психологической 
поддержке 

раскрывает 
основные понятия 
психических 
явлений, по 
которым 
определялись их 
особенности в 
экстремальных и 
кризисных 
ситуациях; дает 
их качественную 
интерпретацию. 

ПК-6.  Способен 
к организации 
работы по 
созданию 
системы 
психологическог
о просвещения 
населения, 
работников и 
организаций 
социальной 
сферы 

ИПК-6.1 Знает методы психологического 
просвещения и техники эффективного 
общения, национальные и региональные 
особенности быта и семейного воспитания, 
этапы и особенности возрастных и 
семейных кризисов, проблемы 
социализации и дезадаптации, психологию 
современных субкультур, психологию 
кризисных состояний и экстремальных 
ситуаций, методы воздействия и 
взаимодействия. 
ИПК-6.2 Умеет использовать сетевые 
ресурсы для анализа запросов и   
результатов мониторинга психологической 
безопасности; применять активные методы 
психологического просвещения; грамотно 
излагать информацию о психологических 
услугах; создавать наглядные материалы 
для психологического просвещения 
населения, работников и организаций 
социальной сферы. 
ИПК-6.3 Умеет подбирать и разрабатывать 
инструментарий для оценки 



результативности работы по 
психологическому просвещению и 
возможностям оказания психологических 
услуг, не нарушая этических норм и прав 
человека. 
ИПК-6.4. Владеет методами проведения 
групповых и индивидуальных 
информационных консультаций; методами 
подготовки для СМИ информации о 
возможности получения психологических 
услуг в социальной сфере (ролики, 
передачи на теле- и радиоканалах и т. д.). 
ИПК-6.5. Владеет приемами разработки 
рекомендаций для работников и 
организаций социальной сферы по 
психологическому просвещению с учетом 
конкретных задач, решаемых ими, а так же 
техниками психологического 
сопровождения волонтерских проектов и 
программ, ориентированных на 
повышение мотивации в получении 
психологической помощи 

ПК-8. Способен 
к организации 
мониторинга 
психологической 
безопасности и 
комфортности 
среды 
проживания 
населения 

ИПК-8.1. Знает основы 
психологической безопасности 
жизнедеятельности человека и 
окружающей среды с учетом разных 
социальных групп и особенностей 
их представителей. 
ИПК-8.2. Умеет оценивать риски и 
факторы социальной и 
психологической напряженности. 
ИПК-8.3. Умеет по результатам 
мониторинга психологической 
безопасности и комфортности среды 
проживания населения, с целью снижения 
социальной и психологической 
напряженности организовывать работу 
свою и группы специалистов по 
профилактике, оказанию психологической 
помощи населению, нуждающемуся в ней.  
ИПК-8.4. Умеет разрабатывать материалы 
по результатам мониторинга 
психологической безопасности и 
комфортности среды проживания 
населения и представлять их в интернет-
форумах и СМИ; вести документацию и 
служебную переписку. 
ИПК-8.5. Владеет приемами разработки 
программ и критериев анализа результатов 
мониторинга психологической 
безопасности и методами разработки 
психологических рекомендаций по 



минимизации негативных явлений и 
методами оценки эффективности работы, 
проведенной по результатам мониторинга. 
ИПК-8.6. Владеет способами подготовки 
сообщений и публикаций для средств 
массовой информации (далее - СМИ) по 
результатам мониторинга 
 

хорошо УК-8. Способен 
создавать и 
поддерживать в 
повседневной 
жизни и в 
профессиональн
ой деятельности 
безопасные 
условия 
жизнедеятельнос
ти для 
сохранения 
природной 
среды, 
обеспечения 
устойчивого 
развития 
общества, в том 
числе при угрозе 
и возникновении 
чрезвычайных 
ситуаций и 
военных 
конфликтов 

ИУК-8.1. Знает угрозы и факторы 
опасного, вредоносного воздействия среды 
обитания, основные требования к 
обеспечению безопасных условий 
деятельности (в том числе 
профессиональной); 
ИУК-8.2. Знает меры, направленные на 
предотвращение чрезвычайных ситуаций и 
сохранение природной среды, правила 
поведения и осуществления неотложных 
действий при угрозе и возникновении 
чрезвычайных ситуаций природного и 
техногенного происхождения и военных 
конфликтов; 
ИУК-8.3. Умеет осуществлять 
собственную деятельность с соблюдением 
правил личной безопасности, в том числе 
техники безопасности на рабочем месте; 
ИУК-8.4. Умеет осуществлять 
мероприятия, направленные на 
предотвращение возникновения 
чрезвычайных ситуаций, соблюдать 
правила поведения и личной безопасности 
при угрозе и возникновении чрезвычайных 
ситуаций и военных конфликтов, 
осуществлять неотложные действия; 
ИУК-8.5. Владеет способностью 
обеспечивать безопасные условия 
деятельности (в том числе 
профессиональной) 

1.Обучающийся  
свободно 
устраняет 
замечания по 
отдельным 
вопросам, 
отвечает на 
вопросы 
экзаменационного 
билета и на 
дополнительные 
вопросы. 
На вопросы 
билета строит 
ответ логично в 
соответствии с 
планом, 
показывает 
максимально 
глубокие знания 
профессиональны
х терминов, 
понятий, 
категорий, 
концепций и 
теорий. 
Устанавливает 
содержательные 
межпредметные 
связи. Развернуто 
аргументирует 
выдвигаемые 
положения, 
приводит 
убедительные 
примеры. 
Обнаруживает 
способность 
анализа в 
освещении 
различных 
концепций. 
Делает 
содержательные 

 ПК-4. 
Способен к 
оказанию 
психологической 
помощи 
социальным 
группам и 
отдельным 
лицам 
(клиентам), 
попавшим в 
трудную 
жизненную 
ситуацию 

ИПК-4.1. Знает основы психологии 
кризисных и экстремальных 
ситуаций; основы психологии 
больших и малых групп; основы 
психологии зависимости; основы 
правовой социализации и 
современные деструктивные 
молодежные движения. 
ИПК-4.2. Знает технологии, методы и 
формы оказания психологической помощи 
социальным группам и отдельным лицам 
(клиентам), попавшим в трудную 
жизненную ситуацию. 
ИПК-4.3. Умеет вести психологическую 



просветительскую деятельность среди 
населения; взаимодействовать с другими 
органами и организациями социальной 
сферы по вопросам психологической 
помощи и поддержки социальным группам 
и отдельным лицам (клиентам), попавшим 
в трудную жизненную ситуацию. 
ИПК-4.4. Умеет разрабатывать программы 
индивидуальной работы, групповой 
работы по психологической поддержке 
социальных групп и отдельных лиц 
(клиентов) попавших в трудную 
жизненную ситуацию, в том числе с 
участием специалистов на 
межведомственной основе. 
ИПК-4.5. Умеет оказывать 
психологическое воздействие на 
социальное окружение клиентов в рамках 
профессиональных этических норм; 
хранить и обрабатывать персональные 
данные клиентов; вести делопроизводство 
и служебную переписку. 
ИПК-4.6. Владеет методами разработки 
индивидуальных и групповых программ 
психологического сопровождения 
социальных групп и отдельных лиц 
(клиентов), попавших в трудную 
жизненную ситуацию, в том числе на 
межведомственной основе. 
ИПК-4.7. Владеет опытом содействия в 
создании социально-психологической 
поддерживающей среды в окружении 
социальных групп и отдельных лиц 
(клиентов), попавших в трудную 
жизненную ситуацию; опытом в 
разработке программ по использованию 
ресурсов социальных сетей и создание 
специальных страничек, блогов, групп в 
целях привлечения социального 
окружения клиентов к их психологической 
поддержке 

выводы. 
Демонстрирует 
знание 
специальной 
литературы в 
рамках учебного 
методического 
комплекса и 
дополнительных 
источников 
информации.  
Речь грамотна, 
используется 
профессиональная 
лексика.  
2.Обучающийся 
при 
представлении 
решения задачи в 
целом правильно 
ответил на все 
вопросы   на 
определение 
особенностей и 
явлений психики 
в экстремальных и 
кризисных 
ситуациях, 
устраняет 
недочеты. 
Раскрывает 
основные понятия 
психических 
явлений, по 
которым 
определялись их 
особенности в 
экстремальных и 
кризисных 
ситуациях, дает 
их качественную 
интерпретацию. ПК-6. Способен 

к организации 
работы по 
созданию 
системы 
психологическог
о просвещения 
населения, 
работников и 
организаций 
социальной 

ИПК-6.1 Знает методы психологического 
просвещения и техники эффективного 
общения, национальные и региональные 
особенности быта и семейного воспитания, 
этапы и особенности возрастных и 
семейных кризисов, проблемы 
социализации и дезадаптации, психологию 
современных субкультур, психологию 
кризисных состояний и экстремальных 
ситуаций, методы воздействия и 
взаимодействия. 



сферы ИПК-6.2 Умеет использовать сетевые 
ресурсы для анализа запросов и   
результатов мониторинга психологической 
безопасности; применять активные методы 
психологического просвещения; грамотно 
излагать информацию о психологических 
услугах; создавать наглядные материалы 
для психологического просвещения 
населения, работников и организаций 
социальной сферы. 
ИПК-6.3 Умеет подбирать и разрабатывать 
инструментарий для оценки 
результативности работы по 
психологическому просвещению и 
возможностям оказания психологических 
услуг, не нарушая этических норм и прав 
человека. 
ИПК-6.4. Владеет методами проведения 
групповых и индивидуальных 
информационных консультаций; методами 
подготовки для СМИ информации о 
возможности получения психологических 
услуг в социальной сфере (ролики, 
передачи на теле- и радиоканалах и т. д.). 
ИПК-6.5. Владеет приемами разработки 
рекомендаций для работников и 
организаций социальной сферы по 
психологическому просвещению с учетом 
конкретных задач, решаемых ими, а так же 
техниками психологического 
сопровождения волонтерских проектов и 
программ, ориентированных на 
повышение мотивации в получении 
психологической помощи 

ПК-8. Способен 
к организации 
мониторинга 
психологической 
безопасности и 
комфортности 
среды 
проживания 
населения 

ИПК-8.1. Знает основы 
психологической безопасности 
жизнедеятельности человека и 
окружающей среды с учетом разных 
социальных групп и особенностей 
их представителей. 
ИПК-8.2. Умеет оценивать риски и 
факторы социальной и 
психологической напряженности. 
ИПК-8.3. Умеет по результатам 
мониторинга психологической 
безопасности и комфортности среды 
проживания населения, с целью снижения 
социальной и психологической 
напряженности организовывать работу 
свою и группы специалистов по 
профилактике, оказанию психологической 
помощи населению, нуждающемуся в ней.  



ИПК-8.4. Умеет разрабатывать материалы 
по результатам мониторинга 
психологической безопасности и 
комфортности среды проживания 
населения и представлять их в интернет-
форумах и СМИ; вести документацию и 
служебную переписку. 
ИПК-8.5. Владеет приемами разработки 
программ и критериев анализа результатов 
мониторинга психологической 
безопасности и методами разработки 
психологических рекомендаций по 
минимизации негативных явлений и 
методами оценки эффективности работы, 
проведенной по результатам мониторинга. 
ИПК-8.6. Владеет способами подготовки 
сообщений и публикаций для средств 
массовой информации (далее - СМИ) по 
результатам мониторинга 
 

удовлет
ворител
ьно 

УК-8. Способен 
создавать и 
поддерживать в 
повседневной 
жизни и в 
профессиональн
ой деятельности 
безопасные 
условия 
жизнедеятельнос
ти для 
сохранения 
природной 
среды, 
обеспечения 
устойчивого 
развития 
общества, в том 
числе при угрозе 
и возникновении 
чрезвычайных 
ситуаций и 
военных 
конфликтов 

ИУК-8.1. Знает угрозы и факторы 
опасного, вредоносного воздействия среды 
обитания, основные требования к 
обеспечению безопасных условий 
деятельности (в том числе 
профессиональной); 
ИУК-8.2. Знает меры, направленные на 
предотвращение чрезвычайных ситуаций и 
сохранение природной среды, правила 
поведения и осуществления неотложных 
действий при угрозе и возникновении 
чрезвычайных ситуаций природного и 
техногенного происхождения и военных 
конфликтов; 
ИУК-8.3. Умеет осуществлять 
собственную деятельность с соблюдением 
правил личной безопасности, в том числе 
техники безопасности на рабочем месте; 
ИУК-8.4. Умеет осуществлять 
мероприятия, направленные на 
предотвращение возникновения 
чрезвычайных ситуаций, соблюдать 
правила поведения и личной безопасности 
при угрозе и возникновении чрезвычайных 
ситуаций и военных конфликтов, 
осуществлять неотложные действия; 
ИУК-8.5. Владеет способностью 
обеспечивать безопасные условия 
деятельности (в том числе 
профессиональной) 

1.Даны 
правильные 
ответы не на все 
поставленные 
вопросы. 
Обучающийся  
устраняет 
замечания по 
отдельным 
вопросам, 
отвечает на 
вопросы 
экзаменационного 
билета и на 
дополнительные 
вопросы. 
На вопросы 
билета строит 
ответ логично, но 
не в соответствии 
с планом, 
показывает не 
максимально 
глубокие знания 
профессиональны
х терминов, 
понятий, 
категорий, 
концепций и 
теорий. 
Устанавливает 
межпредметные 

 ПК-4. 
Способен к 

ИПК-4.1. Знает основы психологии 
кризисных и экстремальных 



оказанию 
психологической 
помощи 
социальным 
группам и 
отдельным 
лицам 
(клиентам), 
попавшим в 
трудную 
жизненную 
ситуацию 

ситуаций; основы психологии 
больших и малых групп; основы 
психологии зависимости; основы 
правовой социализации и 
современные деструктивные 
молодежные движения. 
ИПК-4.2. Знает технологии, методы и 
формы оказания психологической помощи 
социальным группам и отдельным лицам 
(клиентам), попавшим в трудную 
жизненную ситуацию. 
ИПК-4.3. Умеет вести психологическую 
просветительскую деятельность среди 
населения; взаимодействовать с другими 
органами и организациями социальной 
сферы по вопросам психологической 
помощи и поддержки социальным группам 
и отдельным лицам (клиентам), попавшим 
в трудную жизненную ситуацию. 
ИПК-4.4. Умеет разрабатывать программы 
индивидуальной работы, групповой 
работы по психологической поддержке 
социальных групп и отдельных лиц 
(клиентов) попавших в трудную 
жизненную ситуацию, в том числе с 
участием специалистов на 
межведомственной основе. 
ИПК-4.5. Умеет оказывать 
психологическое воздействие на 
социальное окружение клиентов в рамках 
профессиональных этических норм; 
хранить и обрабатывать персональные 
данные клиентов; вести делопроизводство 
и служебную переписку. 
ИПК-4.6. Владеет методами разработки 
индивидуальных и групповых программ 
психологического сопровождения 
социальных групп и отдельных лиц 
(клиентов), попавших в трудную 
жизненную ситуацию, в том числе на 
межведомственной основе. 
ИПК-4.7. Владеет опытом содействия в 
создании социально-психологической 
поддерживающей среды в окружении 
социальных групп и отдельных лиц 
(клиентов), попавших в трудную 
жизненную ситуацию; опытом в 
разработке программ по использованию 
ресурсов социальных сетей и создание 
специальных страничек, блогов, групп в 
целях привлечения социального 
окружения клиентов к их психологической 

связи. 
Аргументирует 
выдвигаемые 
положения, 
приводит 
примеры. Делает 
выводы. 
Демонстрирует 
знание 
специальной 
литературы в 
рамках учебного 
методического 
комплекса и 
дополнительных 
источников 
информации.  
Речь грамотна, 
используется 
профессиональная 
лексика. 
2.Обучающийся 
при 
представлении 
решения задачи в 
целом правильно 
ответил на 
вопросы   на 
определение 
особенностей и 
явлений психики 
в экстремальных и 
кризисных 
ситуациях, 
затрудняется в 
ответах на 
дополнительные 
вопросы. Не 
всегда верно 
раскрывает 
основные понятия 
психических 
явлений, по 
которым 
определялись их 
особенности в 
экстремальных и 
кризисных 
ситуациях. 



поддержке 
ПК-6. Способен 
к организации 
работы по 
созданию 
системы 
психологическог
о просвещения 
населения, 
работников и 
организаций 
социальной 
сферы 

ИПК-6.1 Знает методы психологического 
просвещения и техники эффективного 
общения, национальные и региональные 
особенности быта и семейного воспитания, 
этапы и особенности возрастных и 
семейных кризисов, проблемы 
социализации и дезадаптации, психологию 
современных субкультур, психологию 
кризисных состояний и экстремальных 
ситуаций, методы воздействия и 
взаимодействия. 
ИПК-6.2 Умеет использовать сетевые 
ресурсы для анализа запросов и   
результатов мониторинга психологической 
безопасности; применять активные методы 
психологического просвещения; грамотно 
излагать информацию о психологических 
услугах; создавать наглядные материалы 
для психологического просвещения 
населения, работников и организаций 
социальной сферы. 
ИПК-6.3 Умеет подбирать и разрабатывать 
инструментарий для оценки 
результативности работы по 
психологическому просвещению и 
возможностям оказания психологических 
услуг, не нарушая этических норм и прав 
человека. 
ИПК-6.4. Владеет методами проведения 
групповых и индивидуальных 
информационных консультаций; методами 
подготовки для СМИ информации о 
возможности получения психологических 
услуг в социальной сфере (ролики, 
передачи на теле- и радиоканалах и т. д.). 
ИПК-6.5. Владеет приемами разработки 
рекомендаций для работников и 
организаций социальной сферы по 
психологическому просвещению с учетом 
конкретных задач, решаемых ими, а так же 
техниками психологического 
сопровождения волонтерских проектов и 
программ, ориентированных на 
повышение мотивации в получении 
психологической помощи 

ПК-8. Способен 
к организации 
мониторинга 
психологической 
безопасности и 
комфортности 

ИПК-8.1. Знает основы 
психологической безопасности 
жизнедеятельности человека и 
окружающей среды с учетом разных 
социальных групп и особенностей 
их представителей. 



среды 
проживания 
населения 

ИПК-8.2. Умеет оценивать риски и 
факторы социальной и 
психологической напряженности. 
ИПК-8.3. Умеет по результатам 
мониторинга психологической 
безопасности и комфортности среды 
проживания населения, с целью снижения 
социальной и психологической 
напряженности организовывать работу 
свою и группы специалистов по 
профилактике, оказанию психологической 
помощи населению, нуждающемуся в ней.  
ИПК-8.4. Умеет разрабатывать материалы 
по результатам мониторинга 
психологической безопасности и 
комфортности среды проживания 
населения и представлять их в интернет-
форумах и СМИ; вести документацию и 
служебную переписку. 
ИПК-8.5. Владеет приемами разработки 
программ и критериев анализа результатов 
мониторинга психологической 
безопасности и методами разработки 
психологических рекомендаций по 
минимизации негативных явлений и 
методами оценки эффективности работы, 
проведенной по результатам мониторинга. 
ИПК-8.6. Владеет способами подготовки 
сообщений и публикаций для средств 
массовой информации (далее - СМИ) по 
результатам мониторинга 
 

неудовл
етворит
ельно 

УК-8. Способен 
создавать и 
поддерживать в 
повседневной 
жизни и в 
профессиональн
ой деятельности 
безопасные 
условия 
жизнедеятельнос
ти для 
сохранения 
природной 
среды, 
обеспечения 
устойчивого 
развития 
общества, в том 
числе при угрозе 
и возникновении 

ИУК-8.1. Знает угрозы и факторы 
опасного, вредоносного воздействия среды 
обитания, основные требования к 
обеспечению безопасных условий 
деятельности (в том числе 
профессиональной); 
ИУК-8.2. Знает меры, направленные на 
предотвращение чрезвычайных ситуаций и 
сохранение природной среды, правила 
поведения и осуществления неотложных 
действий при угрозе и возникновении 
чрезвычайных ситуаций природного и 
техногенного происхождения и военных 
конфликтов; 
ИУК-8.3. Умеет осуществлять 
собственную деятельность с соблюдением 
правил личной безопасности, в том числе 
техники безопасности на рабочем месте; 
ИУК-8.4. Умеет осуществлять 
мероприятия, направленные на 

1. При условии 
недостаточного 
раскрытия 
профессиональны
х понятий, 
категорий, 
концепций, 
теорий. 
Обучающийся 
проявляет 
стремление 
подменить 
научное 
обоснование 
проблем 
рассуждениями 
обыденно-
повседневного 
бытового 
характера. Ответ 



чрезвычайных 
ситуаций и 
военных 
конфликтов 

предотвращение возникновения 
чрезвычайных ситуаций, соблюдать 
правила поведения и личной безопасности 
при угрозе и возникновении чрезвычайных 
ситуаций и военных конфликтов, 
осуществлять неотложные действия; 
ИУК-8.5. Владеет способностью 
обеспечивать безопасные условия 
деятельности (в том числе 
профессиональной) 

содержит ряд 
серьезных 
неточностей. 
Ответ 
недостаточно 
логически 
выстроен, план 
ответа 
соблюдается 
непоследовательн
о. 
Обучающийся 
обнаруживает 
слабость в 
развернутом 
раскрытии 
профессиональны
х понятий. 
Выдвигаемые 
положения 
декларируются, 
но недостаточно 
аргументированы. 
Ответ носит 
преимущественно 
теоретический 
характер. 
2.Обучающийся 
при 
представлении 
решения задачи 
неправильно 
ответил на 
вопросы   на 
определение 
особенностей и 
явлений психики 
в экстремальных и 
кризисных 
ситуациях. 
Затрудняется в 
раскрытии 
основных понятий 
психических 
явлений, по 
которым 
определялись их 
особенности в 
экстремальных и 
кризисных 
ситуациях; не дает 
их качественную 

 ПК-4. 
Способен к 
оказанию 
психологической 
помощи 
социальным 
группам и 
отдельным 
лицам 
(клиентам), 
попавшим в 
трудную 
жизненную 
ситуацию 

ИПК-4.1. Знает основы психологии 
кризисных и экстремальных 
ситуаций; основы психологии 
больших и малых групп; основы 
психологии зависимости; основы 
правовой социализации и 
современные деструктивные 
молодежные движения. 
ИПК-4.2. Знает технологии, методы и 
формы оказания психологической помощи 
социальным группам и отдельным лицам 
(клиентам), попавшим в трудную 
жизненную ситуацию. 
ИПК-4.3. Умеет вести психологическую 
просветительскую деятельность среди 
населения; взаимодействовать с другими 
органами и организациями социальной 
сферы по вопросам психологической 
помощи и поддержки социальным группам 
и отдельным лицам (клиентам), попавшим 
в трудную жизненную ситуацию. 
ИПК-4.4. Умеет разрабатывать программы 
индивидуальной работы, групповой 
работы по психологической поддержке 
социальных групп и отдельных лиц 
(клиентов) попавших в трудную 
жизненную ситуацию, в том числе с 
участием специалистов на 
межведомственной основе. 
ИПК-4.5. Умеет оказывать 
психологическое воздействие на 
социальное окружение клиентов в рамках 
профессиональных этических норм; 
хранить и обрабатывать персональные 
данные клиентов; вести делопроизводство 
и служебную переписку. 
ИПК-4.6. Владеет методами разработки 
индивидуальных и групповых программ 
психологического сопровождения 
социальных групп и отдельных лиц 
(клиентов), попавших в трудную 
жизненную ситуацию, в том числе на 



межведомственной основе. 
ИПК-4.7. Владеет опытом содействия в 
создании социально-психологической 
поддерживающей среды в окружении 
социальных групп и отдельных лиц 
(клиентов), попавших в трудную 
жизненную ситуацию; опытом в 
разработке программ по использованию 
ресурсов социальных сетей и создание 
специальных страничек, блогов, групп в 
целях привлечения социального 
окружения клиентов к их психологической 
поддержке 

интерпретацию. 
 

ПК-6. Способен 
к организации 
работы по 
созданию 
системы 
психологическог
о просвещения 
населения, 
работников и 
организаций 
социальной 
сферы 

ИПК-6.1 Знает методы психологического 
просвещения и техники эффективного 
общения, национальные и региональные 
особенности быта и семейного воспитания, 
этапы и особенности возрастных и 
семейных кризисов, проблемы 
социализации и дезадаптации, психологию 
современных субкультур, психологию 
кризисных состояний и экстремальных 
ситуаций, методы воздействия и 
взаимодействия. 
ИПК-6.2 Умеет использовать сетевые 
ресурсы для анализа запросов и   
результатов мониторинга психологической 
безопасности; применять активные методы 
психологического просвещения; грамотно 
излагать информацию о психологических 
услугах; создавать наглядные материалы 
для психологического просвещения 
населения, работников и организаций 
социальной сферы. 
ИПК-6.3 Умеет подбирать и разрабатывать 
инструментарий для оценки 
результативности работы по 
психологическому просвещению и 
возможностям оказания психологических 
услуг, не нарушая этических норм и прав 
человека. 
ИПК-6.4. Владеет методами проведения 
групповых и индивидуальных 
информационных консультаций; методами 
подготовки для СМИ информации о 
возможности получения психологических 
услуг в социальной сфере (ролики, 
передачи на теле- и радиоканалах и т. д.). 
ИПК-6.5. Владеет приемами разработки 
рекомендаций для работников и 
организаций социальной сферы по 
психологическому просвещению с учетом 



конкретных задач, решаемых ими, а так же 
техниками психологического 
сопровождения волонтерских проектов и 
программ, ориентированных на 
повышение мотивации в получении 
психологической помощи 

ПК-8 Способен к 
организации 
мониторинга 
психологической 
безопасности и 
комфортности 
среды 
проживания 
населения 

ИПК-8.1. Знает основы 
психологической безопасности 
жизнедеятельности человека и 
окружающей среды с учетом разных 
социальных групп и особенностей 
их представителей. 
ИПК-8.2. Умеет оценивать риски и 
факторы социальной и 
психологической напряженности. 
ИПК-8.3. Умеет по результатам 
мониторинга психологической 
безопасности и комфортности среды 
проживания населения, с целью снижения 
социальной и психологической 
напряженности организовывать работу 
свою и группы специалистов по 
профилактике, оказанию психологической 
помощи населению, нуждающемуся в ней.  
ИПК-8.4. Умеет разрабатывать материалы 
по результатам мониторинга 
психологической безопасности и 
комфортности среды проживания 
населения и представлять их в интернет-
форумах и СМИ; вести документацию и 
служебную переписку. 
ИПК-8.5. Владеет приемами разработки 
программ и критериев анализа результатов 
мониторинга психологической 
безопасности и методами разработки 
психологических рекомендаций по 
минимизации негативных явлений и 
методами оценки эффективности работы, 
проведенной по результатам мониторинга. 
ИПК-8.6. Владеет способами подготовки 
сообщений и публикаций для средств 
массовой информации (далее - СМИ) по 
результатам мониторинга 
 

 
 

4.2.2. Вопросы к экзамену 

1. Критерии кризисного состояния. Принципы кризисной интервенции. Методы 
кризисной психотерапии.  
2. Классификация экстремальных ситуаций. Экстренная психологическая помощь 
в экстремальных ситуациях. Критерии и стратегии помощи.  



3. Работа психолога в очаге экстремальной ситуации. Виды деятельности 
кризисных служб.  
4. Профилактика эмоционального выгорания и вторичной травмы у работников 
кризисных служб. 
5. Общие подходы к психотерапии ПТСР. Принципы и методы коррекции и 
терапии при ПТСР.  
6. Метод десенсибилизации и переработки движениями глаз (ДПДГ) в работе с 
ПТСР. Гештальт-терапия в психокоррекции ПТСР.  
7. Когнитивно-поведенческая психотерапия ПТСР. Символ-драма (метод 
кататимного переживания образов) в работе с ПТСР.  
8. Ослабление травматического инцидента (ОТИ) для психокоррекции ПТСР. 
Визуально-кинестетическая диссоциация (ВКД) при ПТСР.   
9. Нейролингвистическое программирование в психотерапии ПТСР. Семейная 
психотерапия в преодолении ПТСР.  
10. Психологическая помощь вскоре после участия в кризисной ситуации — 
психологический дебрифинг.  
11. Консультирование и психотерапия участников военных действий. Тренинг по 
психофизиологической и социальной реадаптации психотерапия участников 
военных действий. 
12. Консультирование суицидальных клиентов.  
13. Консультирование уцелевших после самоубийства.  
14. Групповая кризисная психотерапия. Реориентационный тренинг 
15. Горе утраты как процесс. Стадии и задачи горя.  
16. Консультирование клиента, пережившего утрату.  
17. Тренинги в ситуации утраты близкого. 
18. Консультирование в ситуации безответной любви.  
19. Консультирование в ситуации измены.  
20. Консультирование в ситуации развода 
21. Основные принципы консультирования жертв насилия.  
22. Основные подходы к разработке программ кризисной интервенции, 
психологической помощи и поддержки 
23. Психологическое просвещение в отношении насилия. Основные направления и 
принципы психологического просвещения в отношении насилия 
24. Основные подходы к психотерапии жертв насилия 
25. Игровые психотерапевтические методы в работе с жертвами насилия.  
26. Групповая психотерапия различных категорий жертв насилия и их родителей.  

 
4.2.3. Типовые задания к экзамену 

 
Задача 1: Прочтите отрывок из записи первой встречи с пациенткой, 

перенесшей утрату. Предположите, какой условно выделенной фазе горя 
соответствуют переживания. Есть ли признаки депрессии? Каковы физические 
симптомы? Есть ли признаки возможного развития патологической реакции горя? 

Отрывок из записи первой встречи: 
Пациентка (женщина 26 лет) (П): Я понимаю, что вы не можете мне ничем помочь, 
пришла я к вам только из-за ребенка. Может быть, посоветуете, как вести себя... У 
меня муж погиб (пауза, сдерживает рыдания)... недавно. 



Консультант (К): Ужасно... Какой ужас вы переживаете... Я постараюсь помочь, 
чем смогу (пауза). Как же это случилось? 
(П): Они перевернулись. Ехали вместе с братом. У брата ни одной царапины... Муж 
был за рулем. Сразу за постом ГАИ. И скорость была маленькая. Никто не понял, 
что произошло. Перелом шеи. Выехал трейлер, он хотел в сторону... перевернулась 
машина. Он сразу умер. Потом привезли тело... не сразу. Погиб возле Пскова, в 
России. Пока оформляли все. Только через три дня. Я не верила, не верила, пока не 
увижу. Детей отвезли к бабушке. Они не были дома, когда хоронили. Я не могла 
сыну сказать. Просила всех, соседей, родственников, чтобы не говорили. Привезли 
их домой, детей. Здесь все убрали, никаких следов нет. Он знал, что папа уехал. И 
ждет его, ко дню рождения подарок он обещал ему привезти... Извините... 
(сдерживаемые рыдания). 
(К): Пожалуйста, не сдерживайте себя, плачьте... не нужно сдерживаться (пауза). 
(П): (плачет)... 
(К): Когда погиб ваш муж? 
(П): Сегодня двенадцатый день. А ребенок вышел во двор, дети ему говорят: «Твой 
папа умер, его хоронили!» Это дети. Значит, из взрослых никто не подумал сказать, 
чтоб не трогали его. Он прибе- жал: «Мама, дети говорят, что папу нашего 
хоронили! Он же с дядей Олегом уехал, мама!» Я говорю: «Да, сынок. Дети 
ошиблись. Это был другой дядя». Дима, когда уезжал, сын каждый день его ждал. 
Он был таким отцом – идеальным. Его все любили: свои, чужие дети. Он мог с 
детьми возиться день и ночь... говорил: «У нас будет трое». Мне говорили: «Как 
тебе повезло!» (пауза). Я сыну ни за что не скажу, что его нет. Я не могу его 
видеть, я не могу себя сдерживать. А он уже на улицу не идет. Он говорит: «Мама, 
почему ты плачешь?», дергает меня, постоянно что-то просит. 
(К): Наверное, он догадывается, что в доме беда случилась. Скрыть же невозможно 
свое состояние. 
Тем более, ему сказали дети. И он не знает, кому верить. Сколько ему лет: пять, 
больше? 
(П): Будет шесть в мае. 

На основе своих выводов по заданию постройте стратегию дальнейшей 
беседы (попытайтесь определить цели беседы, если бы вы были консультантом в 
данной ситуации). Если вам нужна дополнительная информация о случившемся 
или состоянии пациентки, сформулируйте вопросы. Какого рода помощь, на ваш 
взгляд, необходима пациентке? Как можно помочь ее детям? 

Задача 2. Прочтите отрывок записи первой встречи и определите состояние 
пациентки. Продумайте и опишите стратегию помощи. Если для этого необходима 
дополнительная информация о пациентке, сформулируйте, что следует узнать. Что 
необходимо сделать в первую очередь? 

Отрывок из записи первой встречи) 
(П): Долго не могла я   к вам прийти. Но поняла, что дальше так жить не смогу. 
Время идет, а мне все 
хуже и хуже. Может быть, есть какие-то приемы, гипноз, чтобы не думать, не 
вспоминать? 
(К): У вас случилось несчастье? 
(П): Да, никому такого не пожелаю. Сын у меня погиб. А было ему всего двадцать 
семь лет. А мне уже пятьдесят. И я живу. У меня язву нашли осенью, я даже 
обрадовалась, может, умру скорее. И муж живет, хоть и всю жизнь пил. Ничего с 



ним не делается. Ох, не слушайте меня. Я никому не желаю смерти. Сама не знаю, 
что говорю. Такие мысли в голову приходят, что страшно. Страшно жить и 
страшно умирать. А хочется. Даже и не знаю, зачем я живу. Сын был моей болью, 
но ради него я жила Может, я отнимаю у вас время и не надо об этом говорить? 
(К): Что вы! Надо говорить, обязательно! Вы с кем-нибудь говорили? 
(П): Ох, говорила... и не говорила. Я вам скажу, что люди, конечно, мне 
сочувствуют. Но они уже устали, знаете, кому это приятно? А на работе я ничего 
не говорю. Родные, даже мама моя, никто не понимает. Мой сын... он пил... сильно 
пил. Сколько мы с ним пережили    А последние два года он и 
дома не жил. Не то чтобы мы его не пускали, но ключей не давали. «Приходи, 
когда кто-то дома, а так, сынок, извини, я не могу тебя одного дома оставить»    
столько всего пропало. Он вещи начал из дома выносить, пропивал... из-за этого. 
Это, может, и не он брал, а его друзья, никому не мог он отказать. Ну и перестал он 
домой приходить. То появлялся, а потом отец его выгнал. Мой муж закодировался, 
десять лет прошло, но сын ему так и не простил, как в детстве над ним издевался. 
Он был мальчик хороший, тихий, как девочка, до семнадцати лет ничего в рот не 
брал и не курил. (Пауза). 
(К): А когда он погиб? 
(П): В феврале прошлого года 12. Перед Новым годом мне приснился сон, что он 
из какой-то ямы зовет меня: «Мама, мама!» И я подумала, что с ним неладно. Я и 
до того все эти два года не спала, ночью ходила, все слушала, казалось, он в 
подъезде, стоит перед дверью, а позвонить боится. Он очень ласковый, добрый 
мальчик был. И меня всегда боялся побеспокоить. И он вдруг пришел через день 
после этого сна, весь грязный, оборванный, трясется от холода, ноги распухшие. 
(Далее пациентка рассказывает, как сын стал жить дома, она устроила его на 
работу, определила на лечение. Сын погиб в результате дорожного происшествия. 
Он был в состоянии алкогольного опьянения и внезапно выбежал на дорогу, где 
его сбил грузовой автомобиль. Следствие установило, что водитель грузовика не 
виновен. Пациентка подавала повторные иски, она добивается, чтобы водитель, 
юноша 22 лет, был наказан.) 
(К): Так вы хотите, чтобы его осудили? 
(П): Я сделаю все, что смогу, справедливости я добьюсь. Он не должен жить как ни 
в чем не бывало, когда мой сын в могиле лежит. Я все сделаю для этого. Только бы 
были силы. Но боюсь, их не хватит. Как бы мне спать, хоть немного? Сколько же 
может выдержать человек без сна? А если засну, кошмары, мне сын каждый раз 
снится. И все стоит перед глазами, как он уходил в последний раз. «Мама, не 
волнуйся, я в порядке. Ты у меня самая лучшая». (Пауза). От него был запах, 
спиртным, даже когда пошел на лечение. Но я думала, что постепенно... будет 
ходить, лечение поможет. И не говорила ничего, он обидчивый очень был. Я 
верила, что судьба это: и сон мой, и то, что он домой вернулся... Он раньше меня не 
слушал, а в этот раз сказал: «Все, мама, я хочу жить по- человечески, только ты 
мне помоги». И его убили, когда он стал жить по-человечески! Разве это можно 
простить, нет, я должна добиться справедливости, не может человек убить и жить 
как ни в чем не бывало. (Рассказ о хождении по инстанциям, судебных 
разбирательствах.) ...Дочь мне говорит: «Мама, сколько можно», но она-то и не 
любила брата, он ей все мешал, ей стыдно было перед подружками. Ей ни до кого 
нет дела, она для себя живет, эгоистка. А он всю жизнь меня жалел. А когда 
вернулся перед смертью, так она с ним и не разговаривала. Никому он не нужен 



был. И я одна, с мужем у нас давно уже... когда пил, то издевался, а как 
закодировался, ничего знать не хочет, кроме своего здоровья. Если бы не работа, я 
бы уже с ума сошла. У меня работа ответственная, я за людей отвечаю, и никто не 
знает, что я в аду живу... 

Задача 3. Проведите письменный анализ приведенного ниже отрывка из 
телефонной беседы с целью определения степени суицидального риска. Проведите 
экспресс-оценку по «Шкале угрозы суицида». Сравните полученные результаты.  

Телефонная беседа 
К. (консультант): Слушаю вас! Чем могу помочь? 
С. (собеседница): Я... не знаю. Не знаю, что говорить... (плачет). 
К.: Вы очень расстроены. 
С.: Со мной произошла ужасная вещь. Не знаю, с чего начать. 
К.: Можете называть меня... А как к вам обращаться? 
С.: ... 
К.: Хорошо, что вы позвонили. 
С.: Может... пусть... это у вас работа... А я уже дошла до Понимаете, я встретила 
одного человека. 
Все было просто здорово, а сегодня все кончилось... не знаю, что это... Я никому не 
могу рассказать... 
К.: Мне можете. 
С.: Я вела себя глупо... глупо... Мне так стыдно. Я себя ненавижу. Все было 
неправдой. Не прошло двух недель, как все кончилось (плачет). 
К.: Что же случилось? 
С.: Самое ужасное, что я не знаю! (плачет). Мы должны были встретиться на 
дискотеке. Он с друзьями был. Я никого из них не знаю. Сначала я думала, он меня 
не заметил в толпе, подошла А он так на 
меня посмотрел, как будто: «Ну, что там еще?» Я даже не сообразила, что сказать. 
И потом он был 
с девушкой, понимаете? И делал вид, что меня не знает! (плачет). 
К.: Хм. Да уж. 
С.: Я не могу понять, как это может быть. У меня такое чувство, что это сон какой-
то! Я не могу поверить я не знаю, ничего ведь не было плохого! 
К.: Давайте разберемся. Когда была эта дискотека? 
С.: Сегодня вечером. Не знаю, сколько прошло времени. Мне хотелось растерзать 
их в клочья. Потом мне стало плохо, натурально тошнило, все внутри 
перевернулось, как будто бы я отравилась, я еле ушла. Не могла я там одна 
торчать! А теперь домой идти, а я не могу (пауза). Вы не знаете, который час? 
К.: Уже половина первого. А сейчас? Как сейчас вы себя чувствуете? 
С.: Я чувствую себя обманутой дурой! 
К.: Вы накануне не ссорились с вашим другом? 
С.: Нет, просто мы не виделись несколько дней, он говорил, что у него дела, 
проблемы всякие. Я во всем виновата! (плачет). 
К.: В чем вы виноваты? С.: В том, что доверяла, верила всему, дурочка, наивная 
идиотка. Меня так воспитали, да! что я не знаю, кому верить! То я сидела все дома, 
потому что «до девяти – не позже»! И теперь такое... (пауза). 
К.: Родители старались удержать вас дома? 
С.: Да, они вообще ничему меня не научили, только всего бояться. А теперь 
скажут: «Вот! Мы были правы». Я не могу жить! 



К.: Вам сейчас так плохо, что вы не хотите жить? 
С.: Да! Я хочу, чтобы все кончилось! Всем было бы лучше, и родителям спокойнее. 
К.: И? 
С.: Еще на дискотеке я подумала, что сейчас пойду на крышу и спрыгну. Я была в 
одном подъезде. Там выход на крышу закрыт... Потом... хотела... сначала пойти к 
подруге. Но ее не было дома. 
К.: Слава Богу, что чердаки хоть у нас закрывают. Это в первый раз у вас такое? 
С.: Да нет. Я уже туда ходила... давно, два года назад, там открыто было, но тогда 
из-за школы, дурочка. Маленькая еще была, в восьмом классе. 
К.: И в тот раз кто-то вам помешал? 
С.: Да никто, я с собакой ходила, щенок у меня был. Его жалко стало, не бросать же 
на крыше. Он-то ни в чем не виноват. 
К.: А где он сейчас? 
С.: А в деревню отдали. А мне, как обычно, ничего не сказали. Прихожу домой, а 
его нет (пауза). Я не знаю, как мне домой идти. Начнутся расспросы: «Где, что?» 
Они всегда пристают. Я не выдержу. Они сейчас, наверное, в милицию звонят... 
или в морг. Это у моей мамы привычка такая: чуть что – в морг звонить. 
К.: Вы не хотите сейчас видеть родителей? С.: А если уже ищут, отец начнет 
драться. К.: Такое было? 
С.: Он вообще любит руки прикладывать. 
К.: Вы боитесь его? 
С.: Вообще-то, нет, просто надоело, они мне надоели, понимаете, из-за них все еще 
хуже... 
К.: Но одной среди ночи... Знаете, когда случается что-то плохое, лучше побыстрее 
оказаться в спокойном месте, и тогда обо всем подумать. Где вы сейчас? 
С.: Да ничего со мной не случиться: закон подлости. Я звоню с улицы, и дом мой 
на другой стороне. Даже окна наши вижу. Свет не горит (пауза). Если сегодня 
отстанут, все равно я жить не смогу. Я не смогу забыть, я буду всегда помнить, 
лучше умереть, чем думать про это. Я уверена, что он надо мной издевался с 
самого начала. А я ничего не понимала. Я думала, все по-настоящему. И что теперь 
все будет по-другому. Это так противно, вы не можете понять, как мне сейчас 
гадко. Мне хочется себя избить, уничтожить за глупость! Ведь все смеялись – я 
уверена. Это же так потешно: девочку обманули и бросили! Я бы и сама 
посмеялась (пауза). А они день и ночь будут меня пилить. 
К.: «Они» – это родители? За что? 
С.: Что ходила гулять, что с парнем была. Нужно было сидеть дома, никуда не 
ходить, слушать их. 
К.: Ну, это невозможно: никуда не ходить, ни с кем не встречаться. 
С.: Моя мама бы вам рассказала, что возможно, а что нет. Родителям я... смешно... 
говорила, что иду к подруге (пауза). Хуже всего чувствовать себя дурой, которую 
так просто бросили. Как они каркали, так и вышло! 
К.: Это очень обидно. Но если они старались предостеречь, то, скорее всего, не 
обрадуются. Я бы расстроилась, если бы узнала, что у моей дочери неприятности. 
Но как бы я узнала? Только если бы она захотела мне рассказать. А вы своим 
расскажете? 
С.: Может так получиться, что не будет другого выхода. Я могла забеременеть. 
К.: Может быть или вы точно знаете? 



С.: А у меня всегда все по полной программе. А что? Рожу ребенка. Пусть все 
радуются. 
К.: Сейчас у вас есть какие-нибудь признаки беременности? 
С.: А какие они должны быть? 
 

4.2.4. Организация промежуточной аттестация обучающихся в ЭИОС 
 
Реализация образовательной программы с применением электронного 

обучения и дистанционных образовательных технологий не предусмотрена. 
Для обучающихся организация промежуточной аттестации в ЭИОС 

университета возможна в следующих случаях: 
– приказ ректора университета об обучении исключительно с применением 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий (в условиях 
возникновения чрезвычайных ситуаций); 

– заявление обучающегося с приложением документов, подтверждающих 
наличие у него уважительной причины личного отсутствия на учебных занятиях. 
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Дисциплина: Психологическая помощь в кризисных и 
экстремальных  ситуациях 

Специальность: 37.05.02 Психология служебной 
деятельности 

Квалификация: психолог   
Специализация: Психология безопасности 
Срок обучения: 5 лет   
Курс: 5 Семестр: 10 
Количество часов:    

занятия лекционного типа 16   
занятия семинарского типа 24   
СРС 104   

Форма промежуточной аттестации Экзамен 
   

Виды контроля 
Максимальное 

количество баллов 

Текущий контроль     30 

 
из них, посещение 
лекционных занятий: 6 

 
из них, посещение 
практических занятий: 10 

Рубежный контроль     30 
Промежуточная аттестация     40 

Итого по дисциплине: 100 

    
Виды учебной деятельности студентов 

Максимальное 
количество баллов 

Модуль 1. «Психологическая помощь в кризисных и 
экстремальных ситуациях»  
Тема 1. Определение содержания психологической помощи в 
экстремальных ситуациях и кризисных состояниях.   
Текущий контроль (не включая посещение)  10 
1. Презентационный проект  5 
 2. Устный опрос  5 
Тема 2. Работа с посттравматическим стрессовым расстройством 
(ПТСР).   
Текущий контроль (не включая посещение)  10 
1. Презентационный проект   5 



2. Устный опрос   5 
Тема 3. Психологическая коррекция и психотерапия при 
суицидальном поведении   
Текущий контроль (не включая посещение)  10 
1. Презентационный проект   5 
2. Устный опрос  5 

Тема 4. Психологическая помощь при переживании горя   
Текущий контроль (не включая посещение)  10 
1. Презентационный проект  5 
2. Устный опрос   5 

Тема 5. Психологическая помощь в ситуации личного кризиса   
Текущий контроль (не включая посещение)  10 
1. Презентационный проект   5 
2. Устный опрос   5 

Тема 6. Психологическая помощь жертвам насилия.   
Текущий контроль (не включая посещение) 10 
1. Презентационный проект   5 
2. Устный опрос  5 
Рубежный контроль       
 Диктант по основным понятиям 10 
  
Промежуточная аттестация     40  
Ответ на экзамене      30 
Решение задач  10  
Дополнительные баллы за высокую культуру учебной 
деятельности 10 

    Критерии оценивания каждого вида деятельности: 
  

    1. Презентационный проект 5 
Критерии Баллы 

 освещено 100% вопросов 5 
 освещено 80% вопросов 4 
 освещено 60% вопросов 3 

    2. Устный опрос 5 
Критерии Баллы 

 более 90% правильных ответов 5 
 70%-90% правильных ответов 4 
 50%-70% правильных ответов 3 
 до50% 2 
  

 3. Решение задач 10 



Критерии Баллы 
выполнено 100% требований. Обучающийся при решении задач верно 
ответил на поставленные вопросы на определение характера кризисной 
/ экстремальной ситуации и характера психологической помощи в ней. 
Раскрывает основные понятия психологической помощи в кризисных и 
экстремальных ситуациях, дает их качественную интерпретацию 10 
выполнено 80% требований. Обучающийся при решении задач в целом 
верно ответил на поставленные вопросы на определение характера 
кризисной / экстремальной ситуации и характера психологической 
помощи в ней, свободно устраняет замечания по отдельным вопросам 
практического задания. Раскрывает основные понятия 
психологической помощи в кризисных и экстремальных ситуациях, 
дает их качественную интерпретацию.  6 
выполнено 60% требований. Обучающийся при решении задач верно 
ответил не на все поставленные вопросы на определение характера 
кризисной / экстремальной ситуации и характера психологической 
помощи в ней. Раскрывает основные понятия психологической помощи 
в кризисных и экстремальных ситуациях, дает их качественную 
интерпретацию. 3 
выполнено 40% требований. Обучающийся при решении задач не верно 
ответил на поставленные вопросы на определение характера кризисной 
/ экстремальной ситуации и характера психологической помощи в ней. 
Затрудняется в раскрытии основных понятий психологической помощи 
в кризисных и экстремальных ситуациях; затрудняется дать их 
качественную интерпретацию 0 
  
4. Ответ на экзамене 30 

Критерии  
Обучающийся на вопросы билета строит ответ логично в соответствии 
с планом, показывает максимально глубокие знания профессиональных 
терминов, понятий, категорий, концепций и теорий. Устанавливает 
содержательные межпредметные связи. Развернуто аргументирует 
выдвигаемые положения, приводит убедительные примеры. 
Обнаруживает способность анализа в освещении различных 
концепций. Делает содержательные выводы. Демонстрирует знание 
специальной литературы в рамках учебного методического комплекса 
и дополнительных источников информации. Речь грамотна, 
используется профессиональная лексика.  

30 
Обучающийся свободно устраняет замечания по отдельным вопросам, 
отвечает на вопросы экзаменационного билета и на дополнительные 
вопросы. На вопросы билета строит ответ логично в соответствии с 
планом, показывает максимально глубокие знания профессиональных 
терминов, понятий, категорий, концепций и теорий. Устанавливает 
содержательные межпредметные связи. Развернуто аргументирует 
выдвигаемые положения, приводит убедительные примеры. 
Обнаруживает способность анализа в освещении различных 
концепций. Делает содержательные выводы. Демонстрирует знание 
специальной литературы в рамках учебного методического комплекса 
и дополнительных источников информации. Речь грамотна, 
используется профессиональная лексика. 

20 



Даны правильные ответы не на все поставленные вопросы. 
Обучающийся устраняет замечания по отдельным вопросам, отвечает 
на вопросы экзаменационного билета и на дополнительные вопросы. 
На вопросы билета строит ответ логично, но не в соответствии с 
планом, показывает не максимально глубокие знания 
профессиональных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий. 
Устанавливает межпредметные связи. Аргументирует выдвигаемые 
положения, приводит примеры. Делает выводы. Демонстрирует знание 
специальной литературы в рамках учебного методического комплекса 
и дополнительных источников информации. Речь грамотна, 
используется профессиональная лексика 

10 
При условии недостаточного раскрытия профессиональных понятий, 
категорий, концепций, теорий. Обучающийся проявляет стремление 
подменить научное обоснование проблем рассуждениями обыденно-
повседневного бытового характера. Ответ содержит ряд серьезных 
неточностей. Ответ недостаточно логически выстроен, план ответа 
соблюдается непоследовательно. Обучающийся обнаруживает слабость 
в развернутом раскрытии профессиональных понятий. Выдвигаемые 
положения декларируются, но недостаточно аргументированы. Ответ 
носит преимущественно теоретический характер 

0 
 


